
REFERAT Socialudvalget d. 24-11-2011

Mødedato Torsdag d. 24. november 2011 kl. 16:00

Mødested Lokale 425, Skelbækvej



Indholdsfortegnelse
Fornyet behandling af ansøgning om § 18 midler fra Rideklubben Handicapcenter Syd.................... 3
Vejledende serviceniveau for borgerstyret personlig assistance........................................................... 4
Drift af kantine på SOSU-Skolen som beskyttet beskæftigelse............................................................ 6
Oprettelse af brugerråd i Job & Uddannelse og Bo & Aktivitet .......................................................... 9
Etablering af et Special- og Rehabiliteringscenter i Aabenraa kommune............................................. 11
Temaforslag til workshop om Børne, Familie- og Unge-politik........................................................... 13
Brugerundersøgelse af Fristedet............................................................................................................ 15
Evalueringer af spiserobotter og gulvvaskerobotter.............................................................................. 17
Pårørendeundersøgelse af Skovbogård................................................................................................. 19
Status for medicinhåndtering ............................................................................................................... 21
Socialudvalgets ledelsesinformation pr. 31. oktober 2011.................................................................... 23
Ledelsesinformation for Sundhed & Omsorg....................................................................................... 24
Gensidig orientering.............................................................................................................................. 25



Fornyet behandling af ansøgning om § 18 midler fra Rideklubben Handicapcenter Syd 

Rideklubben Handicapcenter Syd ansøgte om § 18 midler med kr. 4.000,00 ved ansøgningsrunde nr. 2 i 2011. 
  
Frivillighedsrådet anbefalede Socialudvalget at tildele rideklubben de ansøgte midler. 
  
Socialudvalget besluttede på mødet den 22. september 2011, at give afslag på ansøgningen. 
  
Efterfølgende har formanden for Frivillighedsrådet i en mail af 11. oktober 2011 anmodet om at få ansøgningen 
genbehandlet i Socialudvalget. 
  
Formaden for Frivillighedsrådet begrunder sin anmodning med: 
I 2. ansøgningsrunde kiggede vi på bl.a. de ansøgere, der ikke havde fået et beløb i første runde. Heriblandt 
Rideklubben Handicapcenter Syd. 
Vi har haft en samtale med dem og vi havde fået informationer fra flere sider om, at de gjorde et godt og gedigent 
stykke frivilligt arbejde og det mente vi skulle honoreres med en tildeling af midler fra den ekstra pulje. 
Vi foreslog 4.000 kr. Og det gør vi stadig. 
  

Lovgrundlag 

§ 18 i Lov om Social Service (Serviceloven) 
  

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Der resterer ca. kr. 33.000 i puljen for 2011 
  

Høring/udtalelse 

Indstilling 

Arbejdsmarked & Social indstiller, 
at  
ansøgningen fra Rideklubben Handicapcenter Syd genbehandles. 
  

Beslutning Socialudvalget den 24-11-2011 

Ansøgningen på 4000,00 kr. imødekommes. 
  
  
Afbud: Else Gehrke Hansen, Mette Hørlück, Kirsten Nørgård Christensen 
  

 

 



Vejledende serviceniveau for borgerstyret personlig assistance 

Borgerstyret personlig assistance bevilges efter Servicelovens §§ 95 og 96, og angiver rammerne for 
handicappedes muligheder for at ansætte egne handicaphjælpere. 
  
Fra 1. september er myndighedsopgaven for borgerstyret personlig assistance samlet i politikområdet handicap og 
psykiatri under Socialudvalget. 
  
Det vejledende serviceniveau for henholdsvis § 95 og § 96 er baseret på Servicelovens bestemmelser incl. 
bekendtgørelser og vejledninger, og KL’s vejledning og udmålingsnotat. 
  
I det vejledende serviceniveau afgrænses målgruppen i forhold til anden lovgivning og der fastsættes krav til 
arbejdsleder- og arbejdsgiverfunktionen. Målgruppen defineres stramt, således at den borgerstyrede personlige 
assistance målrettes handicappede, og vægtningen af vidtgående og langvarige funktionsnedsættelser afgrænser 
målgruppen i forhold til aldersbetingede funktionsnedsættelser. Endelig afgrænses målgruppen til de borgere, der 
har kompetencer til som minimum at fungere som arbejdsleder. 
  
Det vejledende serviceniveau fastsætter takster for ydelser og løn og fastlægger niveauet for ferie m.v. 
Som supplement til det vejledende serviceniveau udarbejdes efterfølgende en brugerhåndbog med vejledning og 
fastsættelse af administrative procedurer.  
  
Som en konsekvens af det fastsatte serviceniveau foretages der en revurdering af samtlige personsager indenfor 
området i 1. halvår 2012. Denne revurdering kan medføre at borgere, der aktuelt har en hjælperordning, ikke 
fremover vil være berettiget til en BPA. 
  

Lovgrundlag 

Lov om Social Service §§ 95 og 96 med tilhørende bekendtgørelser og vejledning. 
  

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Pr. 31.10.2011 er der registreret 14 borgere med en BPA i.h.t. § 95. 
Pr. 31.10.2011 er der registreret 12 borgere med en BPA efter § 96. 
  
I budget 2011 er der afsat 10.078.035 kr. til BPA efter §§ 95 og 96. Budgettet er uændret fremskrevet til 2012. 
  
Det vejledende serviceniveau er udarbejdet med henblik på at sikre budgetoverholdelse i 2012. 
  

Høring/udtalelse 

Det vejledende serviceniveau høres i Handicaprådet. Høringssvar vil foreligge til behandlingen i byrådet. 
  

Indstilling 

 

 



Sundhed & Omsorg indstiller, 
at vejledende serviceniveau for BPA godkendes. 
  

Beslutning Socialudvalget den 24-11-2011 

Sendes til høring i Handicaprådet. 
  
  
Afbud: Else Gehrke Hansen, Mette Hørlück, Kirsten Nørgård Christensen 
  
  



Drift af kantine på SOSU-Skolen som beskyttet beskæftigelse 

Social- og Sundhedsskolen Syd i Aabenraa forespørger den 21. juni 2011 om Aabenraa Kommune kunne være 
interesseret i at varetage driften af skolens kantine som et beskæftigelsesprojekt for handicappede. 
  
Handicap & Psykiatri har drøftet henvendelsen med Social- og Sundhedsskolen Syd og undersøgt lignende 
aktiviteter i andre kommuner. 
  
På baggrund heraf har centerområdet Job & Uddannelse udarbejdet oplæg til principgodkendelse af, at Job & 
Uddannelse varetager kantinedriften i form af beskyttet beskæftigelse fra 1. juli 2012. 
  
Driften af kantinen organiseres som en enhed i Job & Uddannelse med selvstændig resultatopgørelse, der indgår i 
den samlede resultatopgørelse for centerområdet. 
  
I oplægget til driftsaftale/forpagtningsaftale med skolen er det aftalt, at skolen som i den nuværende 
forpagtningsaftale yder et tilskud på 590.000 kr. inklusiv moms til driften af kantinen. Det øvrige driftsgrundlag 
tilvejebringes via kantinens omsætning, der har været stigende de sidste 3 år og nu ligger på en årsomsætning på 
1,8 mio. kr. 
  
Kantinens personale ansættes som medarbejdere i Job & Uddannelse og planlægges at være 1 køkkenleder, 1 
køkkenassistent, evt. 1 flexjob, 2 pladser til beskyttet beskæftigelse og 4-6 praktikpladser for borgere i beskyttet 
beskæftigelse. 
  
Den samlede drift af kantinen er budgetlagt til et driftsoverskud på ca. 90.000 kr. årligt. Dette driftsresultat 
indebærer, at driften af 2 pladser til beskyttet beskæftigelse og 4-6 praktikpladser er omkostningsneutral for Job & 
Uddannelse.  
  
Beskæftigelsen vil være alle opgaver i forhold til kantinedriften, herunder fremstilling og salg af mad, indkøb, 
rengøring og samarbejde med skolen og dens elever. Der vil evt. være mulighed for samarbejde med Mad & 
Måltider omkring indkøb o.l. Endvidere vil der være mulighed for samarbejde med skolen omkring hygiejnekurser og 
kompetencegivende forløb for borgerne i Job & Uddannelse. 
  
Handicap & Psykiatri vurderer, at driften af kantinen indholdsmæssigt og økonomisk vil være et godt og indholdsrigt 
tilbud til borgere i beskyttet beskæftigelse, og at såvel elever på skolen som borgerne i beskyttet beskæftigelse vil 
have positivt udbytte af samarbejdet. 
  
Aftalen om kantinedrift planlægges indgået på vilkår, der er tilsvarende de nuværende forpagtningsvilkår. Der 
forventes således ikke at være juridiske problemer i indgåelse af en aftale. Juridisk notat vil foreligge ved 
behandlingen i Socialudvalget. 
  

Lovgrundlag 

Driften af kantinen varetages som beskyttet beskæftigelse efter Lov om Social Service § 103. 
  

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

 

 



I beregningen er indarbejdet moms af driftstilskuddet.  
  

Høring/udtalelse 

Etableringen af kantinedrift som beskyttet beskæftigelse på Social- og Sundhedsskolen Syd forelægges til høring i 
Handicaprådet. Høringssvar vil foreligge til Byrådets behandling af sagen. 
  

Indstilling 

Sundhed & Omsorg indstiller 
at  aftale med Social- og Sundhedsskolen Syd om kantinedrift som beskyttet beskæftigelse principgodkendes, 
at  endelig driftsaftale forelægges Socialudvalget til godkendelse.  
  

Beslutning Socialudvalget den 24-11-2011 

1. - 2. at: Godkendt. 

  
   

Drift af kantine på social og sundhedsskolen Syd. Aabenraa. (årsbudget)   
  
  

Udgifter  1.000 kr.    
Løn og personaludgifter   
- køkkenleder 37 timer   
- køkkenassistent 30-37 timer   
- 2 personer i skånejob 25 timer ugentlig   
- evt. ekstra personale i form af fleksjob                                                 978    

  
Indkøb af råvarer m.m.         972   

  
Diverse   
- reklame mm 36   
- Inventar 80   
- rengøring af køkken                         72     

                       188    
  

Udgifter i alt                        2.138    
  

Indtægter   
Salg         - 1.800   

  
Driftstilskud fra Sosu-skolen   

  - Inventar -80  
  - lønninger                    -280  
  - rengøring af køkken                      -72      -432 

  
Indtægter i alt                      -2.232   

  
  

Netto, -= overskud/+=underskud                           -94   

 



Afbud: Else Gehrke Hansen, Mette Hørlück, Kirsten Nørgård Christensen 
  
  



Oprettelse af brugerråd i Job & Uddannelse og Bo & Aktivitet  

Som konsekvens af strukturændringer i Handicap & Psykiatri nedlægges kontaktrådet for Aabenraa Bo & 
Beskæftigelse, og der oprettes kontaktråd for henholdsvis Job & Uddannelse og Bo & Aktivitet. 
  

  

Lovgrundlag 

  
  

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

 

 

Serviceloven fastsætter i § 17 den kommunale forpligtigelse til at inddrage brugere og pårørende på handicap- og 
psykiatriområdet. Byrådet fastsætter sammensætningen af bruger- og pårørenderåd under hensyntagen til lokale 
forhold, dog således at brugere og pårørende udgør et flertal i rådet. 
  
Bruger- og pårørenderåd varetager beboernes interesser og inddrages ved fastlæggelsen af retningslinjer for 
dagligdagen på institutionsniveau, herunder retningslinjer for kostplaner, arbejdsrutiner, aktiviteter, samvær m.v. 
Rådet kan ikke behandle person- og personalesager. 
  
Byrådet fastsætter i samarbejde med rådet forretningsorden for rådets arbejde. 
  
På handicap- og psykiatriområdet er institutionsdriften organisatorisk fordelt på 5 centerområder med hver sin 
centerleder. Handicap & Psykiatri finder det hensigtsmæssigt, at bruger- og pårørendeinddragelsen følger denne 
organisering i form af et kontaktråd på hvert af de 5 områder. 
  
Med oprettelsen af 5 kontaktråd vil brugerne kunne inddrages i muligt omfang, samtidig med at inddragelsen af 
pårørende kan afstemmes med brugerinddragelsen. 
  
Nedenstående forslag til sammensætning af de to nye kontaktråd afspejler hvert områdes egenart og mulighed for 
inddragelse af brugere og pårørende. 
  
Bo- og Aktivitet: På centerområdet sammensættes kontaktrådet af 5 beboere i områdets botilbud, 2 pårørende til 
beboere i områdets botilbud, 2 medarbejdere og 1 afdelingsleder samt 1 repræsentant udpeget af DH, Aabenraa og 
1 repræsentant udpeget af Socialudvalget blandt udvalgets medlemmer. Ved valg af brugerrepræsentanter søges 
den geografiske spredning i botilbuddene tilgodeset. 
  
Centerlederen er sekretær for kontaktrådet. 
  
Job & Uddannelse: 
På centerområdet sammensættes kontaktrådet af 1 borger og 1 medarbejder valgt på Kilen, 1 borger og 1 
medarbejder valgt på Skovly, 2 borgere og 1medarbejder valgt på Montagen, 1 afdelingsleder, 2 repræsentanter 
udpeget af LEV, Aabenraa, 1 repræsentant udpeget af Bedre Psykiatri, Aabenraa, 1 repræsentant udpeget af SIND, 
Aabenraa samt 1 repræsentant valgt af Socialudvalget blandt udvalgets medlemmer. 
  
Centerlederen er sekretær for kontaktrådet. 
Som supplement til bruger- og pårørendeinddragelsen i kontaktråd bør inddragelsen af brugere på institutionsniveau 
formaliseres. Retningslinjerne for inddragelsen på institutionsniveau kan udformes af kontaktrådet for det enkelte 
område.  

Kontaktråd oprettes i.h.t. Serviceloven § 17. 

Byrådet kan vælge at medlemmer af kontaktrådet får udbetalt mødediæter. I forbindelse med nedsættelse af 
kontaktråd på handicap- og psykiatriområdet i 2007 blev det besluttet, at der ikke ydes mødediæter til kontaktrådets 
medlemmer. 
  



Høring/udtalelse 

  

Indstilling 

  

Beslutning Handicapråd den 15-11-2011 

Brugerrepræsentanterne udarbejder høringssvar.  
  

  
Udgiften til kontaktrådenes virksomhed afholdes af de respektive områder indenfor det afsatte budget. 

Der henvises til vedlagte høringssvar fra Handicaprådet den 16. november 2011. 

Sundhed & Omsorg indstiller, 
  
at kontaktrådet for Aabenraa Bo & Beskæftigelse nedlægges med virkning fra 31.12.2011,  
at der oprettes et kontaktråd for Job & Uddannelse sammensat af: 1 borger og 1 medarbejder valgt på Kilen, 1 
borger og 1 medarbejder valgt på Skovly, 2 borgere og 1 medarbejder valgt på Montagen, 1 afdelingsleder, 2 
repræsentanter udpeget af LEV, Aabenraa, 1 repræsentant udpeget af Bedre Psykiatri, Aabenraa, 1 repræsentant 
udpeget af SIND, Aabenraa samt 1 repræsentant valgt af Socialudvalget blandt udvalgets medlemmer. 
Centerlederen er sekretær for kontaktrådet,  
at der oprettes et kontaktråd for Bo & Aktivitet sammensat af 5 beboere i områdets botilbud, 2 pårørende til 
beboere i områdets botilbud, 2 medarbejdere og 1 afdelingsleder samt 1 repræsentant udpeget af DH, Aabenraa 
og 1 repræsentant udpeget af Socialudvalget blandt udvalgets medlemmer. Centerlederen er sekretær for 
kontaktrådet,  
at hvert af de to kontaktråd udarbejder forretningsorden for rådets virke,  
at hvert af de to kontaktråd udarbejder retningslinjer for inddragelsen af brugere på institutionsniveau.  



Etablering af et Special- og Rehabiliteringscenter i Aabenraa kommune 

Byrådet besluttede den 31. august 2011 at igangsætte et afklaringsprojekt vedrørende etablering af et Special- og 
Rehabiliteringscenter (SRC) i Aabenraa Kommune. 
  
På mødet den 27. oktober 2011 besluttede Socialudvalget på baggrund af en præsentation af det generelle 
koncept, at forvaltningen skulle arbejde videre med henblik på færdiggørelse af afklaringsprojektet vedrørende 
etablering af et Special- og Rehabiliteringscenter. 
  
Der foreligger nu en afklaringsrapport vedrørende etableringen af et Special- & Rehabiliteringscenter til politisk 
behandling. 
  
Af rapporten fremgår udfordringer i form af et ændret sygdomsbillede, den demografiske udvikling og udviklingen i 
Sundhedsvæsenet. Summen af disse udfordringer nødvendiggør, at kommunen blandt andet skal tænke nyt i forhold 
til rehabiliteringsindsatsen med henblik på at styrke borgerens ressourcer og egenomsorgsevne. En styrket 
rehabilitering skal således også forebygge en stigende efterspørgsel efter kommunale kompenserende ydelser. 
  
En del af denne nytækning er en viderebygning af den tværgående rehabilitering i Sundhed & Omsorg med 
oprettelsen af et døgnrehabiliteringstilbud til de svageste grupper af borgere med behov for en indsats over hele 
døgnet. 
  
I rapporten er det overordnede koncept for den rehabiliterende tankegang i forbindelse med et SRC nærmere 
beskrevet. 
  
Sundhed & Omsorg har afholdt møde med repræsentanter for de praktiserende læger med henblik på 
bemærkninger til afklaringsrapporten. Til mødet vil endvidere foreligge evt. bemærkninger fra Sygehus Sønderjylland 
til etableringen af et SRC i Aabenraa Kommune. Bemærkninger fra vores samarbejdspartnere vil blive præsenteret 
på udvalgsmødet, og vil efterfølgende blive indarbejdet i rapportens afsnit om samarbejdsrelationer. 
  
På mødet den 27. oktober 2011 besluttede Socialudvalget, at der arbejdes videre med færdiggørelse af 
plejeboligstrategien med hovedvægten på scenariet ”vi skaber udviklingen”, hvori der indgår et Special- og 
Rehabiliteringscenter.  
  
Forvaltningen lægger på grundlag af afklaringsprojektet op til at der træffes en principbeslutning om etablering af et 
Special- og Rehabiliteringscenter i Aabenraa Kommune, som herefter vil indgå i den samlede plejeboligstrategi, 
hvori indgår beslutning om centrets placering. Forudsætningen er, at driften af et SRC finansieres af en samling af 
de nuværende aflastningspladser samt omlægning af bl.a. sygeplejen og terapeutopgaver indenfor budgetrammen. 
Der vil senere blive fremlagt konkrete forslag til etablering af et SRC til politisk behandling. 
  

Lovgrundlag 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Høring/udtalelse 

Indstilling 

 

 



Sundhed & Omsorg indstiller, 
  
at etablering af et Special- og Rehabiliteringscenter i Aabenraa Kommune principgodkendes som grundlag for den 
videre planlægning og forberedelsesproces, 
  
at etableringen af et Special- og Rehabiliteringscenter sker som et 3-årigt pilotprojekt med vægt på dokumentation 
af nytteværdi og effekt som grundlag for en eventuel videreførelse af Special- og Rehabiliteringscentret, 
  
at placeringen af et Special- of Rehabiliteringscenter afklares i forbindelse med plejeboligstrategiens godkendelse. 
  

Beslutning Socialudvalget den 24-11-2011 

Udsat til 15. december 2011. 
  
  
Afbud: Else Gehrke Hansen, Mette Hørlück, Kirsten Nørgård Christensen 
  



Temaforslag til workshop om Børne, Familie- og Unge-politik 

Socialudvalget skal i denne sag tage stilling til, hvilke temaer Socialudvalget ønsker at drøfte ved en workshop for 
Børne-, Familie- og ungepolitikken i januar 2012.  
  
Byrådet godkendte den 12. oktober 2011 kommissoriet for udarbejdelsen af en ny sammenhængende Børne-, 
Familie- og Ungepolitik. Arbejdet er politisk forankret i Børne- og Familieudvalget, og byrådet bliver inddraget 
gennem en temadrøftelse ved en workshop i januar 2012. 
  
Som led i forberedelserne til workshoppen inddrages de politiske fagudvalg med henblik på at udpege 
fokusområder og problemfelter, de ønsker drøftet i sammenhæng. Input fra fagudvalgene og materiale udarbejdet af 
den tværgående arbejdsgruppe vil danne grundlaget for de temaer, der skal drøftes på workshoppen.  
  
Den tværgående arbejdsgruppe, der er nedsat på administrativt niveau, har fokus på at kortlægge landskabet ud fra 
en analyse af, hvordan kommunen og de enkelte forvaltninger og afdelinger udfordres i mødet med børn, familier og 
unge – både juridisk, etisk, økonomisk, kulturelt, kommunikativt og som led i den generelle samfundsudvikling. 
  
Aabenraa Kommunes politik for børn og unge har fra 2007 været Den sammenhængende Børnepolitik, jf. 
Serviceloven. Den sammenhængende Børnepolitik er inddelt i fem delpolitikområder; tre delpolitikker følger barnets 
udvikling fra fødsel til overgangen mellem skole og ungdomsuddannelse og to delpolitikker, der henholdsvis går på 
tværs af aldersgrænser for børn og unge med særlige behov og vedrører de lovbestemte, tværfaglige 
samarbejdsfora omkring børn og unge . Den ene delpolitik omhandler sundhedsplejens (den kommunale 
sundhedstjenestes) indsats fra fødsel gennem skoletiden, men derudover er der ikke fokus på sundhedsindsatser. 
I Børne- Familie- og Ungepolitik vil der i højere grad være fokus på familiære forhold af betydning for børnenes og de 
unges forhold, herunder misbrug, sygdom, arbejdsløshed etc.  
  
På udvalgsmødet den 24. november 2011 vil forvaltningen præsentere oplæg til temaforslag. 
  

Lovgrundlag 

Lov om social service nr. 904 af 18. august 2011 § 19 
  

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed Og Omsorg indstiller, 
at udvalget udpeger temaer til drøftelse ved en workshop for Byrådet om Børne-, Familie- og Ungepolitikken. 
  

Beslutning Socialudvalget den 24-11-2011 

Socialudvalget ønsker at pege på følgende temaer: 
  

 

 



- Sammenhængende misbrugsindsats 
- Psykisk sårbarhed 
- Social integration 
  
Afbud: Else Gehrke Hansen, Mette Hørlück, Kirsten Nørgård Christensen 
  



Brugerundersøgelse af Fristedet 

Fristedet i Autismecenter Syd har medio 2011 gennemført en brugerundersøgelse. Resultaterne forlægges 
socialudvalget til orientering. 
  
Brugerundersøgelsen er en del af virksomhedsaftalen for Autismecenter Syd i 2011. 
  
Undersøgelsen er en spørgeskemaundersøgelse. Spørgeskemaet er udviklet og afprøvet af Center for 
Kvalitetsudvikling i Region Midtjylland til de landsdækkende brugerundersøgelser. 
  
Formålet med undersøgelsen er at 

l få viden om brugernes oplevelser og vurderinger 

l afdække, hvor der er behov for forbedringer 

l bidrage til løbende kvalitetsudvikling og forbedringer. 

  
Autismecenter Syd har besluttet, at målet er, at 75 % af brugerne vurderer eller oplever, at være enige i udsagnene 
”Ja, i høj grad” eller ”Ja, i nogen grad”. 
  
Resultater 
Der var på undersøgelsestidspunktet 19 brugere af Fristedet/STU. 18 brugere har besvaret spørgeskemaet, hvilket 
giver en besvarelsesprocent på 95 %. 
  
Målet på 75 % er nået for følgende temaer: 

l kommunikation mellem medarbejdere og brugere 

l information om psykisk lidelse og handicap 

l koordination og kontinuitet i de forskellige tilbud. 

  
Målet er delvist nået for temaerne: 

l den faglige indsats i kontakten, hvor målet er nået for 12 ud af 15 udsagn 

l brugerinddragelse, hvor målet er nået for tre ud af seks udsagn 

l fysiske rammer, hvor målet er nået for to ud af tre udsagn.  

  
Målet for ”Det samlede indtryk af Fristedet/STU” er nået med 89 %, der svarer enestående eller godt. 
Det der har størst betydning for brugerne er samvær med andre, dialogen med personalet, aktiviteterne og de faste 
rammer og trygheden. 
  

Lovgrundlag 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

 

 



Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed & Omsorg indstiller, 
  
at Socialudvalget tager resultaterne fra brugerundersøgelse af Fristedet til orientering. 
  

Beslutning Socialudvalget den 27-10-2011 

Udsat. 
  

Beslutning Handicapråd den 15-11-2011 

Brugerundersøgelsen taget til orientering.  
  
  



Evalueringer af spiserobotter og gulvvaskerobotter 

 
Sundhed & Omsorg fremlægger hermed til orientering en evaluering af spiserobotter og gulvvaskerobotter afprøvet 
fra primo juni 2011 til ultimo september 2011.  
 
I Projekt Velfærdsteknologi er det besluttet, at der efter afprøvning af teknologier skal udarbejdes en efterfølgende 
evaluering.  
 
Formålet med evalueringen er at dokumentere gevinsten ved anvendelse af teknologien for borgere, medarbejdere 
og kommunen. Der henvises til vedlagte materiale i bilag.  
 
Evalueringen af spiserobotter påviser, at:  

l Spiserobotten endnu ikke er udviklet nok til at klare individuelle behov hos en borger. 

l Udvælgelsen af borgere i delprojekterne har været en udfordring fordi, det har været svært at finde borgere 
som kunne få det fulde udbytte af teknologien.   

l De specifikke krav til funktionsevne for at kunne anvende spiserobotten har bevirket, at afprøvningsforsøget er 
stoppet før tid.  

l Anvendelsen af spiserobotten forudsætter, at brugeren er kognitivt velfungerende. 

l Spiserobotten skal ses som et individuelt hjælpemiddel, der kan bevilliges efter individuel faglig vurdering. 

  
På baggrund af evalueringen af spiserobotten anbefaler forvaltningen, at spiserobotten bevilliges som et 
hjælpemiddel på baggrund af en individuel faglig vurdering. 
Bevillingen foretages, afhængig af borgerens tilstand, funktionsevne og årsagen til ansøgningen om 
hjælpemidlet efter § 112 om forbrugsgode, der fungerer som hjælpemiddel, efter § 113 i Lov om social service.  
  
Evalueringen af gulvvaskerobotten påviser, at:  

l Robotgulvvaskerne har potentiale til at blive en god investering for kommunen, såfremt de forbedres i 
funktionalitet og ydeevne. Medarbejdere ser en forbedring i forhold til arbejdsmiljøet.  

l Institutioner, der tidligere har været involveret i afprøvning af ny teknologi, anvender færre ressourcer til 
afprøvning.    

  
På baggrund af evalueringen af gulvvaskerobotten, anbefaler forvaltningen, at indkøb og implementeringen af 
robotgulvvaskere afventer en teknologisk forbedring funktionalitet og ydeevne.  
  
   
  

Lovgrundlag 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

 

 



Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed & Omsorg indstiller, 
  
at orienteringen om evaluering af spiserobotter og gulvvaskerobotter tages til efterretning. 
  
  

Beslutning Socialudvalget den 27-10-2011 

Udsat. 
  



Pårørendeundersøgelse af Skovbogård 

Skovbogård i Autismecenter Syd har medio 2011 gennemført en pårørendeundersøgelse. Resultaterne forelægges 
Socialudvalget til orientering. 
  
Pårørendeundersøgelsen er en del af virksomhedsaftalen for Autismecenter Syd i 2011. 
  
Undersøgelsen er en spørgeskemaundersøgelse. Spørgsmålene er udviklet af afprøvet af Center for 
Kvalitetsudvikling i Region Midtjylland til de landsdækkende pårørendeundersøgelser. 
  
Formålet med undersøgelsen er at 

l få viden om de pårørendes oplevelser og vurderinger 

l afdække hvor der er behov for forbedringer 

l bidrage til løbende kvalitetsudvikling og forbedringer af aktivitets- og beskæftigelsestilbud. 

  
Autismecenter Syd har besluttet, at målet er, at 75 % af de pårørende vurderer eller oplever at være enige i 
udsagnene ”Ja, i høj grad” eller i ”Ja, i nogen grad”. 
  
Resultater 
Der var på undersøgelsestidspunktet 30 pårørende til brugerne. 27 har besvaret spørgsmålene, hvilket giver en 
besvarelsesprocent på 90 %. 
  
Målet på 75 % er nået for alle fire temaer 

l aktiviteter og udfordringer 

l samarbejde med pårørende 

l tryghed 

l fysiske rammer. 

  
  
Målet for ”Det samlede indtryk af Skovbogård” er nået med 96 %, der svarer enestående eller godt. 
  
Det der har størst betydning for de pårørende er forudsigelighed og struktur i hverdagen, tryghed og at personalet 
har de rette kompetencer. 

Lovgrundlag 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed & Omsorg indstiller, 
  

 

 



  
at Socialudvalget tager resultaterne fra pårørendeundersøgelse af Skovbogaard til orientering. 
  

Beslutning Socialudvalget den 27-10-2011 

Udsat. 
  

Beslutning Handicapråd den 15-11-2011 

Pårørendeundersøgelsen taget til orientering.  
  



Status for medicinhåndtering  

I denne sag orienteres om status for samarbejdet om medicinhåndtering mellem regionens parter (sygehuse og 
praktiserende læger) og kommunen (hjemmeplejen, plejecentre og sociale institutioner) 
  
Status for kvalitetsarbejdet med medicinhåndtering i Aabenraa Kommune: I Aabenraa Kommune er der 
udarbejdet interne instrukser for lægemiddelhåndtering, der anvendes i Pleje & Omsorg og i Handicap & Psykiatri. I 
Pleje & Omsorg gennemgår alle ufaglærte, social- og sundhedshjælpere og enkelte social- og sundhedsassistenter 
et 3-dages AMU-kursus om lægemiddelhåndtering. Alle ansatte i Handicap & Psykiatri, der skal hjælpe borgere 
med deres medicin, har gennemgået et internt kursusforløb i lægemiddelhåndtering.  
 
Der sker en løbende udvikling og tilpasning af medicinregistreringsmodulerne i det elektroniske journalsystem i 
både Pleje & Omsorg og Handicap & Psykiatri. Der foregår en løbende selvevaluering af lægemiddelhåndteringen i 
begge områder. 
  
Fejl i medicinhåndtering er omfattet af lov om udvidet patientsikkerhedsordning og bliver indrapporteret som en 
utilsigtet hændelse.  
  
Medicinafstemning: Det kan være en stor udfordring at holde styr på borgerens aktuelle og gældende 
medicinordinationer, især når det drejer sig om borgere, der får mange medicinpræparater, og som hyppigt er hos 
lægen, er indlagt og måske også ses af en speciallæge.  
  
Den alment praktiserende læge er tovholder for sine patienters samlede medicinering, uanset om medicinen er 
ordineret hos lægen selv, på sygehuset eller en anden praktiserende læge.  
I hjemmeplejens kvalitetsstandarder for medicinhåndtering indgår det, at der skal ske en medicinafstemning mindst 
én gang årligt med borgerens praktiserende læge. Embedslægerne har ved plejehjemstilsyn givet anmærkninger, 
hvis ikke der lå dokumentation for praktiserende læges gennemgang af medicinlisten mindst én gang årligt eller ved 
behov.  
Det har hidtil været vanskeligt at få sat en arbejdsgang i værk til begge parters tilfredshed, en udfordring der er også 
er kendt i andre kommuner. 
  
I Region Syddanmarks samarbejde med de 22 kommuner har man fokus på medicinhåndteringen. Et modelprojekt 
for tværsektorielle arbejdsgange omkring medicinhåndtering har medført, at der nu er indgået en § 2-aftaler, der kan 
understøtte, at der kan foregå regelmæssig medicinafstemning for de borgere, der er fx er ældre end 75 år og får 
seks præparater eller flere eller er kronisk syge, og hvor hjemmeplejen hjælper borgeren med medicinhåndtering. 
  
Dosisdispensering: Emnet har været drøftet ved adskillige KLU-møder i Aabenraa Kommune. De praktiserende 
læger ser en del problemer for deres patienter ved ordningen, især omkring udbringning af medicinen og de 
økonomiske omkostninger herved for aleneboende borgere. De praktiserende læger i Aabenraa går generelt ikke 
ind for dosisdispensering.  
  
Dosisdispensering synes indtil videre at være en fornuftig løsning for borgere, der i længere perioder ikke har 
ændringer i deres medicinordinationer.  
  
For sygeplejersker, der står for medicinophældning i hjemmeplejen og på plejecentre, vil dosisdispensering kunne 
give en arbejdsmæssig aflastning og tidsbesparelse.  
  
Drøftelserne omkring dosisdispensering foregår i adskillige kommuner, og i DAK er det netop vedtaget at nedsætte 
en regional, tværfaglig arbejdsgruppe med deltagelse af kommunale repræsentanter og praktiserende læger, der 
skal udarbejde forslag til retningslinjer for anvendelse af dosisdispensering. Gruppens arbejde skal være færdigt i 

 

 



foråret 2012. 
  
Samarbejde med praktiserende læger: I KLU Aabenraa er det aftalt, at Sundhed & Omsorg sammen med de 
praktiserende læger vil se på de udfordringer, der er på medicinhåndteringsområdet og søge at få dem løst inden 
for de rammer, der er gældende, henover vinteren 2011-2012. 
  

Lovgrundlag 

Vejledning om ordination og håndtering af lægemidler nr. 9429 af 30. juni 2006 
  
Bekendtgørelse af lov om autorisation af sundhedspersonale og om sundhedsfaglig virksomhed LBK nr. 877 af 4. 
august  
2011 
Lov om udvidet patientsikkerhedsordning Lov nr. 288 af 15. april 2009 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed & Omsorg indstiller,  
at orientering om status for medicinhåndtering i Aabenraa Kommune tages til efterretning. 
  

Beslutning Socialudvalget den 24-11-2011 

Taget til efterretning. 
  
Socialudvalget tilslutter sig Sundhedsudvalgets ønske om, at der i 2012 findes en hensigtsmæssig løsning vedr. 
dosisdispensering i samarbejde med de praktiserende læger. 
  
Socialudvalget lægger vægt på, at en løsning vedr. dosisdispensering tager afsæt i de praktiske erfaringer med 
kvalitetssikring af medicinhåndteringen og udgifterne forbundet hermed for borgeren. 
  
  
Afbud: Else Gehrke Hansen, Mette Hørlück, Kirsten Nørgård Christensen  
  
  



Socialudvalgets ledelsesinformation pr. 31. oktober 2011 

I forbindelse med justeringen af målene i "Direktionens Strategi 2009-2011 blev det besluttet:  
  
"Inden udgangen af 2010 er der på alle politikområder etableret ledelsesinformation med relevant styringsdata, 
herunder aktivitets- og økonomidata."  
  
Udvikling og Kommunikation har i samarbejde med de enkelte direktører udarbejdet en skabelon til 
ledelsesinformation på alle forvaltningsområder.  
  
Der er pr. 31. oktober 2011 udarbejdet ledelsesinformation for Socialudvalgets 3 politikområder  

l Pleje og Omsorg  

l Handicap og Psykiatri  

l Øvrige Sociale områder  

 
samt overførselsområdet pr. 31. oktober 2011 i henhold til skabelonen.  
  

Lovgrundlag 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed & Omsorg, Arbejdsmarked & Social og Kultur & Borgerservice indstiller,  
  
at ledelsesinformationen drøftes.  
  

Beslutning Socialudvalget den 24-11-2011 

Taget til efterretning. 
  
Afbud: Else Gehrke Hansen, Mette Hørlück, Kirsten Nørgård Christensen 
  
  

 

 



Ledelsesinformation for Sundhed & Omsorg 

Der er udarbejdet en fælles ledelsesinformation for Sundhed & Omsorg for 3. kvartal 2011, som forelægges for 
Sundhedsudvalget og Socialudvalget. 
  
Ledelsesinformationen indeholder en række udvalgte indikatorer, der dækker over de primære risikoområder for 
budgetstyringen i Sundhed & Omsorg. 
  
Der gøres opmærksom på, at ledelsesinformationen ikke dækker administrationen, som kan henføres til 
Økonomiudvalget. 
  

Lovgrundlag 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed & Omsorg indstiller, 
  
at ledelsesinformationen for 3. kvartal 2011 tages til efterretning. 
  

Beslutning Socialudvalget den 27-10-2011 

Udsat. 
  

Beslutning Sundhedsudvalget den 01-11-2011 

Taget til efterretning.  
  
Afbud: Frede Rahr Petersen. Else Gehrke Hansen. Signe Bekker. 
  
  

 

 



Gensidig orientering 

Der orienteres på mødet om følgende:  
  
·         Proces vedrørende etablering af sygeplejeklinikker 
·         KL – Det Sociale Temamøde den 31. maj og 1. juni 2012 
·         KL – ” Danskerne vil ikke sponsorere velhavende ældre” 
  

Lovgrundlag 

Planmæssige forhold 

Økonomi og afledt drift 

Høring/udtalelse 

Indstilling 

Sundhed & Omsorg indstiller,  
at orienteringerne tages til efterretning.  
  
  

Beslutning Socialudvalget den 27-10-2011 

Udsat. 
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