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Punkt 1: Afbud / fraværende

13/40323



Afbud / fraværende 

Sagsfremstilling 
Orientering om adviseret fravær. 
  
Registrering af fravær i øvrigt. 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Samtlige medlemmer var tilstede. 



Punkt 2: Godkendelse af referat
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Godkendelse af referat 

Sagsfremstilling 
Godkendelse af referat fra mødet den 5. februar 2014. 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Referatet blev godkendt uden bemærkninger. 



Punkt 3: Orientering - Mad & Måltider
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Orientering - Mad & Måltider 

Sagsfremstilling 
Områdeleder Randi Bendix Mortensen fra Mad & Måltider deltager på mødet med en orientering og introduktion til 
den kommunale madservice.  
  
Med baggrund i det hidtidige samarbejde drøftes og aftales fremtidig praksis  i forhold til Seniorrådet inddragelse i 
udvikling og kvalitetssikring af måltider fra Fælleskøkkenet – herunder prøvesmagning m.v. 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Seniorrådet takker Randi Mortensen for en god og yderst interessant introduktion til Mad & Måltiders 
funktionssområde. 
  
Følgende blev aftalt til opfølgning: 
 

� Et virksomhedsbesøg hos Mad & Måltider i Fælleskøkkenet på Lundsbjerg snarest muligt. Seniorrådet 
finder en dato og sekretariatet koordinerer efterfølgende besøget med køkkenet. De bedste dage for et 
besøg er mandag, tirsdag og onsdag. 
 

� Kostudvalget fortsætter som testpanel i relation til prøvesmagning af diverse måltider 2 gange årligt. 
Testperioderne løber over 1 uge, og prøvepakkerne afhentes af udvalgsmedlemmerne på Lundsbjerg. 
Øvrige medlemmer af Seniorrådet kan også deltage i prøvesmagningerne – dog mod egenbetaling. De 
praktiske ting i forbindelse med iværksættelse af 1. prøvesmagning aftales på ovennævnte 
virksomhedsbesøg.   



Punkt 4: Beretning magtanvendelse 2013
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Bilag

Oversigt



Beretning magtanvendelse 2013 

Sagsfremstilling 
I denne sag orienteres Seniorrådet om beretning om magtanvendelse, som er anvendelse af fysisk magt eller 
beslutning om, hvor en person skal bo. Beretningen vedrører både handicap- og psykiatriområdet (det 
specialiserede socialområde) og ældreområdet. 
  
Når der udføres hjælp, for eksempel socialpædagogisk bistand eller personlig pleje for personer med en betydelig 
og varigt nedsat psykisk funktionsevne, kan det ikke undgås, at der er situationer, som enten er farlige for personen 
eller andre, eller hvor det er absolut nødvendigt at yde omsorg, og at denne hjælp kun kan ydes, hvis der anvendes 
magt. 
  
Som hovedregel kan der ikke anvendes magt overfor en person, da personer med en betydelig og varigt nedsat 
psykisk funktionsevne har ret til selvbestemmelse. I serviceloven er der regler om, hvornår der undtagelsesvist kan 
anvendes magt.  
  
Reglerne i serviceloven vedrører følgende muligheder for magtanvendelse: fastholdelse, alarm- og pejlesystemer og 
særlige døråbnere, fastholdelse i personlige hygiejnesituationer, tilbageholdelse i boligen eller føren tilbage hertil, 
fastspændning med stofseler og optagelse i særlige botilbud uden samtykke. Desuden er der regler om regulering 
af besøgsrestriktioner med videre. 
  
Afgørelse om fastholdelse træffes akut af det udførende personale, da der er tale om en handling, der skal foretages 
for at undgå væsentlig personskade som for eksempel brud på lemmer eller hjernerystelse/kraniebrud i en pludselig 
og uventet situation. Efter en fastholdelse skal handlekommunen efter serviceloven træffe en afgørelse om, 
fastholdelsen kan godkendes. 
  
Vedrørende de andre regler om magtanvendelse i serviceloven gælder, at der skal træffes en afgørelse, inden 
indgrebet må iværksættes. For eksempel må en person ikke spændes fast med stofseler inden, der er truffet 
afgørelse om, at betingelserne herfor er opfyldt. Afgørelse om tilladelse skal ligeledes træffes af handlekommunen 
efter serviceloven. Såfremt det udførende personale alligevel fastspænder en person inden, der er truffet afgørelse, 
skal indgrebet indberettes som ikke forud godkendt fastspænding med stofseler. 
  
Der skal også, når der er givet tilladelse til en bestemt type magtanvendelse, for eksempel fastholdelse i personlige 
hygiejnesituationer, indberettes i visse situationer.  
  
Generelt er erfaringen fra myndighedsafdelingen, Visitation & Rehabilitering, følgende: 

� reglerne om magtanvendelse er komplicerede. Det udførende personale pålægges et stort ansvar for at forstå 
og yde hjælpen i overensstemmelse med disse. Der ses tilfælde af magtanvendelse, som kunne være 
undgået, hvis der havde været mere personale til stede. Personalet i de enkelte botilbud gør en stor indsats for 
at forstå reglerne, og det er vurderingen, at personalet gerne vil have mere hjælp fra myndighedsafdelingen, 
end der er givet. 

  

� at der anvendes magt, som der ikke er søgt om tilladelse til/ikke indberettes. Personalet i 
myndighedsafdelingen har mange samtaler med det udførende personale, og det er på baggrund heraf, 
erfaringen er gjort. Især indberettes der meget sjældent, når der er givet tilladelse for eksempel til fastholdelse i 
personlige hygiejnesituationer.  

  

� at der er stor forskel på bevidstheden om reglerne hos personale i de forskellige kommuner og de forskellige 



botilbud herunder også hos personale i myndighedsafdelingerne om, hvilken kommune der har kompetence til 
at træffe afgørelse i de enkelte sager. 

  
Pr. 1. januar 2014 er der – som følge af Tilsynsreformen på det specialiserede socialområde – trådt nye regler om 
indberetning af magtanvendelse og om afgørelseskompetence i kraft. De nye regler betyder, at regionsrådene er 
blevet frataget deres afgørelseskompetence vedrørende godkendelse af fastholdelse foretaget i regionale botilbud. 
Regionrådenes afgørelseskompetence er overgået til kommunalbestyrelserne. 
  
De nye regler betyder også, at lederen af et specialiseret botilbud fremover skal sikre, at en indberetning af 
magtanvendelse, for eksempel en fastholdelse, bliver sendt både til handlekommunen efter serviceloven, tilsynet (det 
nye Socialtilsyn Syd) og enten den kommunale eller regionale driftsherre af botilbuddet (den kommunale driftsherre 
kan være samme kommune, som er handlekommune efter serviceloven). Det betyder endnu mere administration til 
det udførende personale.   
  
Afdelingschef for Visitation & Rehabilitering – Bjarne Ipsen deltager med henblik på besvarelse af evt. spørgsmål. 

Lovgrundlag 
Servicelovens kapitel 24 vedrørende voksenområdet. 

Høring/udtalelse 
Beretningen er blevet behandlet i Social- og Sundhedsudvalget. Handicaprådet orienteres også. 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Seniorrådet takker Bjarne Ipsen for redegørelsen. 



Punkt 5: Orientering - Brugerundersøgelse på sygeplejeklinikkerne
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Bilag

Sygeplejeklinikker, resultater



Orientering - Brugerundersøgelse på sygeplejeklinikkerne 

Sagsfremstilling 
Sygeplejeklinikkerne har som en del af virksomhedsaftalen for Hjemmesygeplejen gennemført en 
brugerundersøgelse i 2013. 
  
Formålet med brugerundersøgelsen er at: 
  

� få viden om brugernes oplevelser 

� at afdække hvor der er behov for forbedringer 

� få brugernes forslag til nye aktiviteter. 

  
Brugerundersøgelsen er en spørgeskemaundersøgelse, der er gennemført som en stikprøve i perioden 25.11.2013 
- 6.12.2013.  
  
Målet er, at 95 % af respondenterne ved, hvem de skal kontakte, og at 85 % er enige i udsagnene ”Ja, i høj grad” 
eller ”Ja, i nogen grad”. 
  
Resultater 
Brugerundersøgelsen har en tilfredsstillende svarprocent på 68 % med 40 besvarede spørgeskemaer.  
  
Målet om, at 85 % af respondenterne er enige i udsagnene ”Ja, i høj grad” eller ”Ja, i nogen grad”, er nået for den 
generelle tilfredshed og ønsker for tider. 
  
Målet, om at 95 % at respondenterne ved, hvem de skal kontakte ved spørgsmål, er nået.  
  
Undersøgelsen viser, at brugerne selv kan transportere sig til sygeplejeklinikkerne. Kun 8 % er afhængige af andre – 
ud over ægtefælle. 
  
Brugerne foreslår at udvide åbningstiden, så sygeplejeklinikkerne kan behandle flere borgere og dermed spare 
kørselstid ved hjemmebesøg, og at tilbuddene udvides til at omfatte influenzavaccinationer og blodprøver. 
  
Brugerundersøgelsen vil indgå i den videre udvikling af sygeplejeklinikkerne. 
  
Sundhedsplanlægger Lene Marie Hansen, Ledelse & Udvikling deltager i mødet med en uddybende orientering om 
emnet. 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Seniorrådet takker Lene Marie Hansen for en grundig og fyldestgørende gennemgang af undersøgelsens 
resultater. 



Punkt 6: Fællesmøde med udvalgsformand
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Fællesmøde med udvalgsformand 

Sagsfremstilling 
Punkter til drøftelse på fællesmødet med formanden for Social- og Sundhedsudvalget  
  
tirsdag den 25. marts kl. 15:00 i lokale 123 på rådhuset. 
  
På fællesmøderne deltager også næstformanden for Social- og Sundhedsudvalget samt sekretariatsleder Tommy 
G. Svendsen. 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Seniorrådet ønsker at drøfte nedenstående punkter på fællesmødet med repræsentanterne fra Social- og 
Sundhedsudvalget: 
 
· Status på ansøgning til Ældrepuljen herunder planer for iværksættelse af aktiviteter 
· Status på Birkelund sagen 
· Drøftelse af procedure m.v. for budgetbehandling 2015 
  
Mødeindkaldelse følger snarest. 



Punkt 7: Etablering af lokalråd
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Etablering af lokalråd 

Sagsfremstilling 
Status på etablering af lokalråd i Bov området. 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Der er fortsat ikke etableret lokalråd i Bov området, idet der er mangel på interessenter. I den forbindelse blev 
følgende tiltag aftalt: 
 

� Der indrykkes en annonce vedr. rekruttering i Bov Bladet. Tage Juul sender tekstudkast til Sekretariatet, 
der udarbejder annoncen og sørger for indrykning og betaling. 
 

� På side 2 i Ruden (under lokalrådsoversigten) opfordres interesserede til telefonisk at kontakte Tage 
Juul.  



Punkt 8: Orientering fra formanden
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Bilag

Tilmelding - Danske Ældreråd 2014 / Årsmøde



Orientering fra formanden 

Sagsfremstilling 
Formanden orienterer om: 
  

� Status på regnskabsåret 2014 
 
 

� Henvendelse fra Vejen Ældreråd 
 
 

� Henvendelse fra Anker Olsen, Ældre Sagen – Lundtoft 
 
 

� Fælles tilmelding til Danske Ældreråds:  
 
a) Repræsentantskabsmøde (28.04.) 
 
b) Konference (29.04.) Vælg 2 seminar temaer! 
 
 

� Magasinet ”Viss.dk – februar 2014” 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 

� Formanden oplyste, at der pt. er brugt ca. 18.200 kr. af budgettet på 131.000 kr. 
 
Der udsendes kvartalsregnskab til samtlige medlemmers orientering sammen med dagsorden for det 
kommende møde i april. 
 
Skema til afregning af kørselsgodtgørelse bedes medbragt på april mødet (afregning finder sted 
kvartalsvis).  

  

� Formanden & Poul Erik Kristiansen deltager i et fællesmøde med de øvrige sønderjyske ældre-
/seniorråd på rådhuset i Vejen den 7. april kl. 9.30. På næste møde drøftes hensigtsmæssigheden i et 
samarbejde fremover.  

  

� Nis Hye & Christa Greisen forholder sig til henvendelsen fra Anker Olsen, Ældre Sagen i Lundtoft. 
Formanden tilstiller medlemmerne den relevante information.  

  

� Nis Hye tager kontakt til Hans H. Appel fra Aabenraa Almene Boligselskab med henblik på udpegning af 
3 medlemmer fra Lundtoft lokalområde til bestyrelsen for Den Selvejende Institution Ældreboligerne i 
Lundtoft Kommune. Formanden tilstiller Nis den relevante information.  

  



� Formanden og næstformanden deltager i et møde vedr. et evt. samarbejde med  Regionsældrerådet 
den 15. april kl. 14. På næste møde drøftes hensigtsmæssigheden i et samarbejde fremover.  

  

� Sekretariatet foretager tilmelding til Danske Ældreråds årsmøde 2014 iht. vedhæftede oversigt.  



Punkt 9: Orientering fra fra underudvalgene
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Orientering fra fra underudvalgene 

Sagsfremstilling 
Orientering fra nedenstående udvalg under Seniorrådet: 
  

1. Udvalg for trafik og byplanlægning 
 
 

2. Bygge- og boligudvalg 
 
 

3. Udvalg for sundhed, miljø og madservice 
 
 

4. Bladudvalg 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
  
1. Der forelå intet til punktet. 
  
2. Der forelå intet til punktet. 
  
3. Der forelå intet til punktet. 
  
4. Ruden 1/2014 husstandsomdeles i kommunen den 26. marts. Bladet var også denne gang overdisponeret, 
hvorfor enkelte indlæg er udsat til august udgaven. 



Punkt 10: Nyt fra medlemmer af Seniorrådet
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Nyt fra medlemmer af Seniorrådet 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Hanne Larsen deltager i et møde for bruger-/pårørenderåd på Møllemærsk den 6. marts. 
  
Christine M.M. Petersen indgår i det nyetablerede husråd på Plejehjemmet Enggården i Tinglev. 
  
Christa Greisen oplyser, at Vennerådet på Bovrup Plejehjem, arbejder med planer om etablering af et bruger-
/pårørenderåd igen.  



Punkt 11: Fremadrettede tiltag
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Fremadrettede tiltag 

Sagsfremstilling 
Seniorrådet planlægger ved kommende møder at arbejde med nedenstående emner og aktiviteter. 
  

  

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Ovenstående skema er opdateret med flg.: 
  

� Institutionsbesøg hos Mad & Måltider 
 

� Orientering om den kommunale indsats på demensområdet  

Aktivitet Møde 

Høringssag: Kvalitetsstandard for Madservice i 
private hjem  
v/afdelingschef Bjarne Ipsen 

April 

Høringssag: Kvalitetsstandard for 
forplejningspakker på plejehjem v/afdelingschef 
Bjarne Ipsen 

April 

Orienteringssag: Årsrapport for offentlige tilsyn 
på kommunens plejehjem v/tilsynsførende 
Charlotte Enig Sørensen 

April 

Status på klagesager Løbende 

Status på handleplaner for Birkelund 
v/afdelingschef Torben Lindbæk-Larsen 

Etablering af alternativ til bruger-/pårørenderåd 
i område Syd. 
Medvirkende: afdelingschef Torben Lindbæk-
Larsen og plejecenterlederne Helle Marie 
Hansen, Bente Eegholm  

Juni 

Introduktion til velfærdsteknologi 
v/kvalitetskonsulent Tina Hertz Skafte   

Orientering om den kommunale indsats på 
demensområdet 

Special- og rehabiliteringscentret  
i Rødekro Institutionsbesøg 

Træning og forebyggelsescentret i 
Aabenraa Institutionsbesøg 

Introduktion til den nyeste teknologi indenfor 
nødkald og alarmsystemer på Rise Parken 

  
Institutionsbesøg  

HjælpemiddelHuset i Rødekro Institutionsbesøg  

Mad & Måltider / Fælleskøkkenet 
Institutionsbesøg 
 
april??? 



Punkt 12: Eventuelt
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Eventuelt 

BESLUTNING SENIORRÅDET DEN 05-03-2014 
Der forelå intet til punktet. 
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