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Godkendelse af dagsorden

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,
at dagsordenen godkendes.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
Godkendt.



Godkendelse af forvaltningens opfølgning på Borgerrådgiverens
anbefalinger

Sagsfremstilling
I denne sag orienteres udvalget om borgerrådgiverens årsberetning for 2025. Samtidig lægges
der i sagen op til, at udvalget godkender Social & Sundheds håndtering af borgerrådgiverens
anbefalinger.
 
Byrådet besluttede den 21. december 2022, at borgerrådgiveren en gang årligt skal lave en
årsberetning, der forelægges Byrådet til godkendelse. Borgerrådgiverens årsberetning for 2025
blev godkendt i Byrådet den 25. marts 2026.
 
For Social & Sundhed fik borgerrådgiveren 101 henvendelser i 2025. Heraf var 43 klager. Det
er flere henvendelser og klager, end der var i 2024, hvor der var 89 henvendelser, hvoraf 32
var klager. En væsentlig del af forklaringen på stigningen er, at der i Social & Sundhed er en
del borgere, der henvender sig flere gange til borgerrådgiveren. I andet halvår af 2025 har især
en enkelt borger henvendt sig mange gange med en lang række emner. 
 
Ud over henvendelser indenfor hjælpemidler, hjemmehjælp og udsatte, er borgere, der har
problemer med at overholde deres økonomiske forpligtigelser, begyndt at dukke op i lidt større
omfang.
 
Borgerrådgiveren har på baggrund af henvendelserne følgende anbefalinger til Social &
Sundhed:

1. Det anbefales, at der i særligt udfordrende sager – fra sag til sag – tages stilling til
etablering af en koordineringsgruppe eller lignende, således den samlede hjælp til
borgeren kan koordineres.

2. Det anbefales, at fastholde og om muligt styrke samarbejdet med Den Blå Oase og
Aabenraa Selvhjælp (og/eller lignende organisationer), der arbejder med udsatte
personer.

 
I forhold til den første anbefaling, så er der allerede etableret en ordning kaldet VIP-borgere.
Disse borgere får som udgangspunkt tildelt en sagsbehandler, som koordinerer alle svar fra
forvaltningen.
 
I forhold til borgerrådsgiverens anden anbefaling, så er de frivillige organisationer værdifulde,
og det er vores samarbejde med dem også. De kommer ofte meget tæt på borgerens hverdag,
hvor der ofte skabes et tillidsforhold til borgeren, som har stor betydning for borgerne. Frivillige
hjælpere ønsker at støtte borgeren bedst muligt, men da de ikke er en del af den formelle
sagsbehandling, kan kommunen af hensyn til tavshedspligten ikke dele alle oplysninger.
 
Borgerrådgiveren deltager i udvalgets behandling af punktet.

Sagen afgøres i



Social- og Seniorudvalget

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller, 
at orienteringen om ”Borgerrådgivernes årsberetning for 2025” tages til efterretning, 
at udvalget godkender forvaltningens forslag til håndtering af borgerrådgiverens
anbefalinger, og
at sagen sendes til orientering i Handicaprådet og Seniorrådet.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026

1. at taget til efterretning.

2. at godkendt.

3. at godkendt.



Orientering om samarbejde med frivillige organisationer

Sagsfremstilling
I denne sag orienteres om forvaltningens samarbejde med frivillige organisationer. Sagen skal
ses i sammenhæng med punkt 104 Borgerrådgiverens Årsberetning, hvor borgerrådgiveren
overfor forvaltningen anbefaler at fastholde og om muligt styrke samarbejdet med Den Blå
Oase og Aabenraa Selvhjælp (og/eller lignende organisationer), der arbejder med udsatte
personer.
 
Aabenraa Kommune har opbygget solid erfaring med at samarbejde med en bred vifte af
frivillige organisationer, som spiller en central rolle i arbejdet med at understøtte borgere med
forskellige behov og udfordringer. De frivillige aktører bidrager med værdifulde indsatser inden
for blandt andet social støtte, forebyggelse, fællesskaber og rådgivning, og er dermed et vigtigt
supplement til de kommunale tilbud. Samarbejdet bygger på en fælles ambition om at skabe
de bedst mulige rammer for borgernes trivsel og livskvalitet.
Mange frivillige organisationer løfter væsentlige opgaver og skaber stærke fællesskaber for
borgere uden direkte kommunal involvering, hvilket bidrager til et robust lokalsamfund.
 
De frivillige organisationer er værdifulde, og det er vores samarbejde med dem også. De
kommer ofte meget tæt på borgerens hverdag, hvor der ofte skabes et tillidsforhold til
borgeren, som har stor betydning for borgerne. Frivillige hjælpere ønsker at støtte borgeren
bedst muligt, men da de ikke er en del af den formelle sagsbehandling, kan kommunen af
hensyn til tavshedspligten ikke dele alle oplysninger.
 
Nedenfor eksempler på organisationer som Social & Sundhed samarbejder med:

Blå Kors

Headspace

Frivilligcenteret

Krisecenteret

Forsorgshjemmene

Røde Kors

Socialdienst Nordschleswig

 
Derudover samarbejder Social & Sundhed tæt med en række foreninger, som modtager støtte
gennem §§ 7 og 18-midlerne.
 
Forvaltningen vil på mødet præsentere et oplæg om samarbejdet.

Sagen afgøres i
Social- og Seniorudvalget



INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,
at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
Taget til efterretning.



Godkendelse af "Vejledende serviceniveau for aflastning og afløsning"

Sagsfremstilling
I denne sag lægges der op til, at udvalget sender et udkast til et nyt ”Vejledende serviceniveau
for aflastning og afløsning” i høring i Seniorrådet og Handicaprådet.
 
Aabenraa Kommune skal ifølge ældreloven og serviceloven tilbyde afløsning og aflastning til
ægtefælle eller andre nære pårørende, der passer en person med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne.
 
Aflastning gives i Aabenraa Kommune via en plads på daghjem eller et døgnophold på en
midlertidig plads på Egegården Plejehjem. Afløsning gives i eget hjem af Hjemme- og
Sygeplejen.
 
Med vedtagelsen af ældreloven har borgerne fået ret til en afgørelse, når der søges om hjælp
til afløsning og aflastning. Den hidtidige praksis har været, at borgeren alene har fået en
afgørelse, når der blev søgt om daghjemsplads. Derfor er der udarbejdet en ny ”Vejledende
serviceniveau for aflastning og afløsning”, som erstatter den nuværende ”Vejledende
serviceniveau for daghjem”.
 
En anden ændring er, at Aabenraa Kommune tidligere har bevilliget indsatsen ”aflastende
rengøring”, hvilket bestod i, at en medarbejder fra Hjemme- og Sygeplejen afløste en
ægtefælle eller anden pårørende og samtidig gjorde rent i hjemmet. Denne mulighed har
kommunerne ikke længere, indsatsen skal nu bevilliges enten som aflastning eller som
afløsning i et helhedsplejeforløb.
 
Med forslaget til et nyt ”Vejledende serviceniveau for aflastning og afløsning” tydeliggøres
borgerens retsstilling i forhold til afløsning og aflastning. Formålet er at sikre, at pårørende med
betydelige omsorgsopgaver kan opretholde tilknytning til arbejdsmarkedet samt have mulighed
for et socialt og aktivt hverdagsliv. Afløsning og aflastning skal samtidig bidrage til at forebygge
belastning hos den pårørende.
 
Økonomi
Inden vedtagelsen af ældreloven var der i Aabenraa Kommune afsat 3,577 mio. kr. til
velfærdsklippekort, som driften selv har kunnet administrere. De midler, der var afsat til
velfærdsklippekort, er nu tildelt leverandørerne af helhedspleje. Midlerne indgår i den
afregning, som driften kan disponere over i forhold til den enkelte borgers behov herunder
afløsning og aflastning i mindre grad eller i korte perioder.
 
Det nye vejledende serviceniveau forventes at kunne afholdes inden for den eksisterende
økonomiske ramme til helhedspleje.

Lovgrundlag
Serviceloven § 84 og Ældreloven § 16

Sagen afgøres i



Social- og Seniorudvalget

INDSTILLING
Social og Sundhed indstiller,
at ”Vejledende serviceniveau for aflastning og afløsning” sendes i høring i Seniorrådet og
Handicaprådet.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
Godkendt.



Godkendelse af etablering af psykiatriske afklaringspladser

Sagsfremstilling
I denne sag lægges der op til, at udvalget beslutter, om der skal arbejdes videre med
muligheden for at etablere en fælles, samdriftet model med de fire sønderjyske kommuner om
etablering af psykiatriske afklaringspladser.
 
Psykiatriske afklaringspladser - lovforslag om ny § 107 a i serviceloven
Med lovforslag ”L 91-2025-26 Forslag til lov om ændring af lov om social service” af den 22.
oktober 2025, foreslås der indført en ny § 107 a i serviceloven. Bestemmelsen vil forpligte
kommunerne til at tilbyde midlertidige afklaringsophold til personer med psykiske lidelser i
umiddelbar sammenhæng med udskrivning fra sygehuspsykiatrien, hvis personen har behov
for sociale indsatser, der kræver nærmere afklaring.
 
Lovforslaget fra oktober 2025 havde forventet ikrafttræden den 1. januar 2027. Behandlingen
af lovforslaget blev dog afbrudt pga. folketingsvalget og ny regeringsdannelse. Lovforslaget
forventes fremsat på ny, men tidsrammen, og principielt også indholdet, vil dog kunne ændre
sig.
 
Lovforslaget er en opfølgning på ”Aftale om en samlet 10-årsplan for psykiatrien”  fra den 19.
maj 2025.
 
En samdriftet model mellem de fire sønderjyske kommuner
For at sikre at lovforslaget vil kunne omsættes til praksis i Aabenraa Kommune på det hidtil
forventede ikrafttrædelsestidspunkt, har forvaltningen over en periode undersøgt muligheder
og perspektiver for realiseringen af lovforslaget. I den forbindelse har forvaltningerne fra de fire
sønderjyske kommuner sammen drøftet potentialet i en fælles, samdriftet model. Region
Syddanmark har ligeledes været inddraget. Formålet med drøftelserne har bl.a. været at sikre
en fælles forståelse af, hvilke borgere der vil kunne gøre brug af de midlertidige psykiatriske
afklaringspladser, samt at drøfte placeringen af et muligt fælles tilbud.
 
Målgruppe
Målgruppen for de psykiatriske afklaringspladser er i lovforslaget beskrevet som ”personer med
psykiske lidelser i umiddelbar tilknytning til udskrivelse fra sygehuspsykiatrien, hvis personen
har behov for sociale indsatser, der kræver nærmere afklaring”.
 
Det betyder, at følgende borgere ikke er omfattet af målgruppen:
 

Borgere der har haft kontakt til Psykiatrisk Akutmodtagelse uden indlæggelse, eller som kun
har været tilknyttet distriktspsykiatrien, da der som udgangspunkt forudsættes    
indlæggelse på et sengeafsnit

Borgere der efter udskrivning tager ophold i eget hjem eller på gaden, da afklaringsopholdet
skal påbegyndes i umiddelbar forlængelse af udskrivelsen

Borgere hvor kommunen allerede på udskrivningstidspunktet kan tage stilling til det



fremtidige støttebehov, da der i disse tilfælde ikke er behov for afklaring.

 
På baggrund af dialogen mellem de fire sønderjyske kommuner og Region Syddanmark kan
målgruppen yderligere indkredses ved at være borgere som:
 

Har behov for afklaring af fremtidigt støttebehov

Har potentiale for at vende tilbage til eget hjem og en bolig at vende tilbage til, da
afklaringspladserne ikke løser boligproblematikker

Har motivation for og er indstillede på at indgå i et afklarings- og rehabiliteringsforløb

Ikke allerede er afklaret til en kendt indsats efter serviceloven

Er i risiko for genindlæggelse.

 
Den estimerede størrelse på målgruppen indikerer en relativt lav volumen men med risiko for
udsving i belægningsgraden. Der er på nuværende tidspunkt betydelig usikkerhed om
målgruppens samlede omfang. I forbindelse med drøftelserne mellem de fire kommuner er der
taget udgangspunkt i et estimat over det forventede behov på otte pladser.
 
Fordele og ulemper ved et fælles tilbud
Drøftelserne mellem de fire kommuner har afdækket en række fordele og ulemper ved et
fælles projekt. Der peges bl.a. på, at en samling af ressourcerne giver bedre mulighed for at
rekruttere og bemande et tilbud med den rette faglighed, og at et samlet tilbud vil give en bedre
kapacitetsudnyttelse og være mere robust ved perioder med tomgang. Der peges dog også på
nærhedsproblematikker, og de udfordringer der kan være forbundet med at sikre en god
overgang fra det midlertidige afklaringstilbud til borgerens hjem, hvis afstanden er stor.
 
De fire sønderjyske kommuner har i fællesskab udarbejdet det vedhæftede notat, der beskriver
baggrund, anslået økonomi, fordele og ulemper ved et fælles tilbud, målgruppe, faglighed,
samt en række øvrige opmærksomhedspunkter. Der lægges i notatet op til en 2-årig
afprøvningsperiode med mulighed for forlængelse og eskalering.
 
Når sagen har været til politisk behandling i hver af de fire sønderjyske kommuner, og hvis der
på den baggrund er et ønske om, at forvaltningerne arbejder videre med muligheden for at
etablere et fælles tilbud, vil udvalgene blive præsenteret for en ny sag, hvor der tages stilling til
lokation, driftsmodel og driftsansvar for tilbuddet, samt udviklingen af en lokal rammeaftale.

Sagen afgøres i
Social- og Seniorudvalget

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,
at udvalget beslutter, om forvaltningen skal arbejde videre med muligheden for at



etablere en fælles, samdriftet model med de andre sønderjyske kommuner.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
Udvalget tilslutter sig, at der arbejdes videre med at afdække muligheden for en
samdriftet model.



Orientering om status på pilotafprøvning af plejehjem i eget hjem

Sagsfremstilling
Udvalget orienteres i denne sag om status på pilotafprøvning af plejehjem i eget hjem.
 
Byrådet har med budget 2025-2028 afsat 2 mio. kr. årligt til velfærdsteknologi, der kan skabe
plejemiljøer i eget hjem understøttet af digitale løsninger. Det er ikke en erstatning for
plejehjem, men et supplement under titlen ”plejehjem i eget hjem”.
 
Der er gennemført en pilotafprøvning af konceptet plejehjem i eget hjem i perioden fra 1.
november 2025 til første halvår 2026.
 
Hvad er plejehjem i eget hjem (PIEH)
PIEH er en ny forløbstype, hvor der leveres helhedspleje under ældreloven. Det er en
forløbstype under udvikling til borgere, der ønsker at blive i eget hjem så længe som muligt, når
behovet for hjælp i hverdagen er så stort, at der kan søges om at komme på plejehjem.
 
PIEH har særligt fokus på:
 

Velfærdsteknologi: Vi afprøver teknologi, når det giver mening for borgeren.

Civilsamfund: Vi hjælper med at skabe og opretholde kontakt til det omgivende samfund
efter borgerens ønsker og behov.

 
PIEH kan være et alternativ til plejehjemmet, når det er et stort ønske for borgeren, og når
hjemmet er egnet til det.
 
Målgruppen er borgere, som allerede modtager hjemme- og sygepleje, og som er i målgruppen
til en plejebolig på et plejehjem.
 
PIEH er forankret i kommunens serviceinformation for helhedspleje efter ældreloven. Borgere i
ordningen modtager hjælp svarende til forløbstype 4, som omfatter:
 

Massiv støtte til næsten alle daglige aktiviteter

Individuel personalestøttet træning

Hjælp til personlige opgaver.

 
Status
I alt seks borgere har takket ja til at deltage i afprøvningen af PIEH. Fire borgere er p.t. aktive.
Én borger blev hurtigt terminalerklæret, og en anden borger gik pludselig bort.
 
To af de deltagende borgere vurderes knap at opfylde kriterierne for at være i målgruppen til en
plejebolig. De er inddraget i projektet, da det har vist sig, at borgere, der er i målgruppen til en



plejebolig, har en stor sårbarhed i forhold til at kunne deltage i at blive introduceret til nye tiltag.
F.eks. introduktion til ny teknologi eller introduktion til nye relationer. 
 
Samlede erfaringer og læring
 

Målgruppe til PIEH:

Erfaringerne peger på, at borgere med et lidt højere funktionsniveau har bedst
udbytte af PIEH

En bredere målgruppe og et mere forebyggende sigte kan øge effekten af PIEH

 

Teknologi:

Teknologi skaber først værdi, når den er meningsfuld for borgeren og anvendes
aktivt

Enkelhed, individuel tilpasning og løbende opfølgning er afgørende

 

Medarbejdere:

Der er høj motivation og gode forudsætninger for innovation

Kontinuerlig sparring og kompetenceudvikling er nødvendig for at omsætte ideer
til praksis

 

Organisering:

Driftspåvirkninger som fravær og personaleudskiftning påvirker fremdriften

Tydelig opbakning, klare strukturer og robuste koordinationsfunktioner er centrale

 

Data og samarbejde:

Tværgående dokumentation og kommunikation er afgørende for overblik og
fremdrift

Systemer (Nexus) kan i højere grad understøtte projekt- og
implementeringsarbejde

 

Civilsamfund:

Der er et potentiale i øget inddragelse, men det kræver tydelige rammer, roller og
arbejdsgange



 
PIEH har et tydeligt potentiale men kræver en helhedsorienteret indsats, hvor målgruppe,
teknologi, organisering og kompetencer tænkes sammen i implementeringen med et
vedholdende fokus.
 
Statusbeskrivelse af PIEH er vedhæftet som bilag. Statusbeskrivelsen består af en revideret
potentialebeskrivelse for afprøvning af teknologi ved overgangen til implementering samt
uddybende bilag.

Sagen afgøres i
Social- og Seniorudvalget

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,
at orienteringen tages til efterretning, og
at sagen forelægges Seniorrådet til orientering.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
1. at taget til efterretning. 
2. at godkendt.



Orientering om samarbejde imellem arbejdsmarkedsområdet og
socialområdet

Sagsfremstilling
I denne sag orienteres udvalget om et mere formelt samarbejde imellem
arbejdsmarkedsområdet og socialområdet.
 
Baggrund? 
Der er som led i implementeringen af den fælles samarbejdsmodel mellem
arbejdsmarkedsområdet og socialområdet igangsat en prøvehandling med fokus på at styrke
den tværgående koordinering for borgere med komplekse problemstillinger.
 
Samtidig?er der?fokus?på, at borgerne oplever større klarhed og sammenhæng i deres forløb
på tværs af områder. Behovet for det øget samarbejde skal ses i Beskæftigelsesreformen, hvor
fokus på opfølgning af planerne for de mest udfordrede borgere er ændret. 
 
Status på implementering? 
Prøvehandlingen er indledt ved, at kontanthjælpsområdet er indtrådt i et eksisterende
tværfagligt forum (SSU-møder), hvor konkrete borgersager drøftes på tværs af fagområder.
 
Forummet består af kommunale interessenter i forhold til udsatte området, som f.eks.
opsøgende gademedarbejdere, ydelseskontoret og sagsbehandlere fra socialområdet. Hvis
forsorgshjem, krisehjem, viceværter eller andre eksterne deltager, bliver der ikke behandlet
personsager, men generelle problemstillinger.
 
?Ydelseskontoret har været deltagende i disse møder fra forummets opstart. Ydelseskontoret
er en vigtig samarbejdspartner, da uklarhed i forhold til de økonomiske rammer kan være en
stor udfordring for disse borgere.
 
Foreløbige erfaringer? 
De første erfaringer peger entydigt på, at tiltaget har en positiv effekt:
Den tværfaglige drøftelse styrker kvaliteten i sagsbehandlingen og bidrager til et bredere fagligt
grundlag for vurderinger, derudover:

Der ses øget fremdrift i sager på tværs af jobcentret og Visitationen.

Samarbejdet understøtter en mere sammenhængende og helhedsorienteret indsats for
borgerne.

Jobcentret arbejder – som følge af ændrede rammevilkår – i højere grad med alternative
støttemuligheder, herunder vejledning om fx Servicelovens § 85-støtte.

Visitationen oplever en stigning i antallet af henvendelser/sager, dog uden at der på
nuværende tidspunkt kan fastslås en direkte sammenhæng.

 
Det er for tidligt at sige yderligere om antal og konkret udbytte af samarbejdet.
 



Samlet vurdering? 
Det vurderes, at selv en begrænset organisatorisk justering – i form af udvidet deltagelse i et
eksisterende forum – har haft en mærkbar positiv effekt på samarbejdet.
Tiltaget har bidraget til:

Etablering af et fælles tværfagligt forum

Styrket koordinering på tværs af områder

En mere tidlig og fælles afklaring af borgernes behov

Fra et borgerperspektiv er der indikationer på, at forløbene i højere grad opleves som
sammenhængende, og at der i mindre omfang forekommer parallelle eller
ukoordinerede indsatser. De tværfaglige drøftelser bidrager til en tidligere og mere
fælles afklaring af borgernes behov, hvilket opleves at understøtte iværksættelsen af
relevante tilbud på et tidligere tidspunkt. Dette kan medvirke til øget progression i
borgernes forløb, om end det endnu er for tidligt at konkludere entydigt på effekten.

 
Videre perspektiv
Der er behov for fortsat opfølgning på udviklingen, herunder:

Om ændringer i praksis på beskæftigelsesområdet påvirker efterspørgslen efter sociale
indsatser

Hvordan udviklingen i sagsmængde og typer af indsatser fordeler sig

Systematisk erfaringsopsamling frem mod den planlagte evaluering af prøvehandling
januar 2027

Sagen afgøres i

Social- og Seniorudvalget

Arbejdsmarked- og Uddannelsesudvalget

INDSTILLING
Jobcenter og Borgerservice og Social & Sundhed indstiller,
at sagen tages til efterretning, og
at sagen sendes til orientering i handicaprådet.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
1. at taget til efterretning. 
2. at godkendt.



Orientering om "Social Drive Out" i Aabenraa Kommune

Sagsfremstilling
Udvalget orienteres i denne sag om KFUM’s sociale indsats ”Social Drive Out”, der
påbegyndes i Aabenraa Kommune i december 2026.
 
Baggrund - værdighedsreformen
Den forrige regering indgik sammen med SF og Det Konservative Folkeparti aftale om en
værdighedsreform, som føres videre af den nuværende regering. Udvalget fik en orientering
om værdighedsreformen i marts 2026.
 
Værdighedsreformen består af en række initiativer, der skal sikre de mest udsatte borgere et
mere værdigt liv. Et af initiativerne er udbredelsen af mobile væresteder via ”Social Drive Out”,
og der er derfor afsat midler til at gøre KFUM’s indsats med ”Social Drive Out” landsdækkende.
 
”Social Drive Out”
”Social Drive Out” er en social indsats drevet af KFUM, til en målgruppe som ofte overses eller
ekskluderes i de eksisterende sociale indsatser, og som ofte også har svært ved at gøre brug
af den offentlige hjælp fra kommune og sundhedsvæsen.
 
”Social Drive Out” består af udkørende og opsøgende hjælp til ensomme og udsatte
mennesker, der hvor de lever og bor. Indsatsen forebygger, at udsatte og isolerede
mennesker, som ofte også er skeptiske overfor myndighederne, bliver overset. KFUM
beskriver indsatsen med tre typiske dele:

-        Etablering af lokale fællesskaber til ensomme
-        Samtaler, støtte og brobygning til ensomme og udsatte mennesker
-        Særlig støtte og hjemmebesøg til de mest udsatte mennesker.

 
Samarbejde med kommune og lokale aktører
KFUM’s lokale indsats tilrettelægges i samarbejde med lokale ressourcepersoner. Det kan
f.eks. være kommunale støtte-kontaktpersoner, boligsociale medarbejdere og andre relevante
lokale aktører, som kan hjælpe med at identificere lokale, udsatte mennesker. ”Social Drive
Out” kan også hjælpe med at tilrettelægge opfølgende indsatser i tæt samarbejde med
myndigheder og andre aktører. KFUM er er aktuelt i gang med at organisere det kommende
samarbejde med relevante samarbejdspartnere i Aabenraa Kommune herunder kommunale
medarbejdere og private aktører som f.eks. Den Blå Oase under Blå Kors.
 
KFUM driver indsatsen med ”Social Drive Out” med udkørsel fra KFUM’s sociale værested
”Parasollen” i Haderslev. KFUM har et ønske om at skalere op og ansætte en ekstra
medarbejder i forbindelse med at etablere ”Social Drive Out” i Aabenraa Kommune.
 
Forventningen er, at der fra december 2026 vil være ”Social Drive Out” også i Aabenraa
Kommune. Udvalget får i foråret 2027 en opfølgning på indsatsen.
 
Som bilag vedlægges KFUM’s foldere med beskrivelse af indsatsen.



Økonomi og afledt drift
Der er ingen økonomiske konsekvenser for Aabenraa Kommune forbundet med ordningen.

Sagen afgøres i
Social- og Seniorudvalget
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING SUNDHEDS- OG FOREBYGGELSESUDVALGET DEN 01-09-2026
Taget til efterretning.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
Taget til efterretning.



Orientering fra Dialogforum for Udsatte

Sagsfremstilling
Udvalget orienteres i denne sag om møderne i Dialogforum for Udsatte.
 
Udvalget fik en generel orientering om Dialogforum for Udsatte i februar 2026 som led i opstart
af ny udvalgsperiode. Udvalget blev forud herfor orienteret om møderne i Dialogforum for
Udsatte i august 2025.
 
Rammer og deltagerkreds
Dialogforum for Udsatte er et alternativ til et formelt udsatteråd. Det har en åben og uformel
organisering, som giver mulighed for bred deltagelse og dialog med de borgere, det drejer sig
om. Dialogmøderne er offentlige og dermed åbne for tilmelding for alle interesserede.
 
På møderne er der, udover deltagelse af formanden og næstformanden for Social- og
Seniorudvalget samt formanden for Arbejdsmarkeds- og Uddannelsesudvalget, også fast
deltagelse af lederen af Den Blå Oase, kommunens udsattekonsulenter, socialchefen, samt
sekretariatschefen for Jobcenter og Borgerservice.
 
Møderne i Dialogforum for Udsatte holdes så vidt muligt forskellige steder i kommunen, hvor
målgruppen af borgere er på hjemmebane og trygge ved at deltage. Det kan f.eks. være et
åbent værested, et medborgerhus eller lignende lokation. Social- og Seniorudvalget besluttede
den 6. august 2025, at der skulle afholdes tre møder om året.
 
Som en fast del af dialogmøderne spises der varm middagsmad, lagkage eller noget tredje
sammen. Erfaringen er, at når borgere og politikere spiser sammen, skaber det grobund for en
uformel og tryg dialog.
 
Periodens dialogmøder
Der har i den forgange periode været afholdt dialogmøde den 1. september 2025 på
værestedet Den Blå Oase med ca. 20 deltagere, og den 15. april 2026 i KlubSyd på bostedet
Møllemærsk i Aabenraa med ca. 30 deltagere. Der var planlagt et tredje dialogmøde i juni i
Borgerhuset i Tinglev, som måtte aflyses pga. manglende tilmeldinger.
 
Ligesom på de forrige perioders dialogmøder har en bred vifte af emner været berørt på de
afholdte møder. Nedenfor følger en række nedslag blandt de emner, der har været bragt op.
 
Dialogmødet den 1. september 2025 på Den Blå Oase i Aabenraa
En række spørgsmål om sundhed blev bragt op, bl.a. refusion af udgifter til fodpleje og
mulighed for at fratrække helbredstillæg, serviceniveau for ortopædsko, samt tilgængelighed i
Hærvejshuset.
 
Trafikforhold og infrastruktur blev bragt op, bl.a. om forhold for borgere der bruger rollator, El-
scooter og lign., og som derfor er generet af høje kantsten, bump, huller eller vand på vejene.
Konkrete steder blev nævnt, og muligheden for at kontakte kommunens afdeling Drift & Anlæg
blev fremhævet, herunder ved brug af appen ”Skyhost Borger Tip”, som kan findes på



kommunens hjemmeside. Spørgsmål til ruter for bybusser blev bragt op, og muligheden for at
kontakte Sydtrafik med forslag blev fremhævet.
 
Boligforhold for socialt udsatte borgere blev bragt op. Den sociale vicevært tilknyttet boligerne
på Kirkeplads 3 A-F deltog på dialogmødet og medbragte spørgsmål fra en borger om ’vinter-
hjælp’ til socialt udsatte borgere. Lederen af Den Blå Oase oplyste, at der var en
opmærksomhed på dette.
 
Spørgsmål til ændringer på kommunens jobcenter og den nationale beskæftigelsesreform blev
bragt op, og emnet blev kort, overordnet gennemgået.
 
Dialogmødet den 15. april 2026 i KlubSyd på bostedet Møllemærsk i Aabenraa
Spørgsmål om formålet med og brugen af sociale væresteder blev bragt op. Det blev drøftet, at
forskellige borgere, kan have forskellige ønsker og behov. Spørgsmål om åbne væresteder, og
hvem der kan bruge dem, blev bragt op. Det nye tværgående værested ’Ungeuniverset’ blev
nævnt. Kommunens ønske om at gøre væresteder så åbne som muligt, og skabe gode
fællesskaber for så mange som muligt blev fremhævet.
 
Det blev drøftet, hvad der er vigtigt for borgere på bosteder. Samværet med andre borgere,
tryghed, og mulighed for at være i kontakt med personalet blev nævnt.
Det blev drøftet, hvad der er vigtigt for borgere i beskyttet beskæftigelse. Godt kollegaskab,
plads til forskellighed, at tage hensyn til sine kollegaer, at have noget at stå op til og struktur i
hverdagen blev nævnt.
Seniorklubbens tilbud til seniorer der ikke længere er i beskyttet beskæftigelse, blev bragt op,
som et tilbud flere er glade for.
 
Tryghed på bosteder blev bragt op. Muligheden for kontakt til den centralt placerede
tryghedsskabende nattevagt blev fremhævet, herunder at alle borgere kan benytte denne
mulighed, hvis deres bosted ikke har egen nattevagt.
 
Emner om transport, trafik og infrastruktur blev bragt op. Der blev spurgt til muligheden for
transport til og fra beskyttet beskæftigelse for gangbesværede om vinteren, når det er glat.
Ønsker til trafiklys, snerydning og udbedring af huller i vejene konkrete steder, blev bragt op,
og muligheden for at kontakte kommunens afdeling for Drift & Anlæg blev nævnt.
 
Emner om sundhed blev bragt op, herunder muligheden for at modtage NADA, som mange
borgere er glade for. Spørgsmål til idræts- og inklusionsprojektet ’Med på Holdet’ blev bragt op.
Der blev bl.a. spurgt til, hvordan projektet fortsætter. Flere borgere fortalte, at de er meget
glade for projektet og for muligheden for hjælp og støtte til at påbegynde idrætsaktiviteter og
deltage i foreningslivet.
 

Sagen afgøres i
Social- og Seniorudvalget og Arbejdsmarkeds- og Uddannelsesudvalget

INDSTILLING



Social & Sundhed og Jobcenter og Borgerservice indstiller,
at orienteringen tages til efterretning, og 
at sagen sendes til orientering i Handicaprådet.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
1. at taget til efterretning. 
2. at godkendt.



Orientering om møde i Sundhedsråd Sønderjylland den 25. august 2026

Sagsfremstilling
Udvalget orienteres i denne sag om møde i Sundhedsråd Sønderjylland den 25. august 2026.
 
På mødet var følgende punkter:
 

1. Godkendelse af dagsordenen

2. Orientering om visions- og strategiproces på Sygehus Sønderjylland

3. Orientering om arbejdet med helhedsplan for Sygehus Sønderjylland

4. Godkendelse vedrørende styrkelse af eksisterende udgående psykiatriske teams i
nærsundhedsplanen

5. Drøftelse af temaer til nærsundhedsplanen – Session 2: Psykiatri

6. Første afrapportering fra Taskforce vedr. patientrettigheder i Børne- og
Ungdomspsykiatrien i Region Syddanmark

7. Orientering om model for regional hjemtagning af behandlingen af 18-24-årige med let til
moderat angst og depression

8. Godkendelse af model for inddragelse af almen praksis

9. Orientering om udmøntning af den kommunale investeringsmotor i 2027

10. Orientering om godkendelse af delingsaftalerne i Sønderjylland

11. Orientering om forslag til kommissorium for indsats vedr. ulighed i børns behandling

12. Orientering om sommeraftalen 2026 om implementering af sundhedsreformen

13. Orientering om National Sundhedsplan 2027-2030

14. Orientering om mødekalender 2026

15. Eventuelt

 
Referatet fra mødet er vedhæftet som bilag.
 
Derudover orienterer udvalgsformanden fra mødet.

Sagen afgøres i
Social- og Seniorudvalget

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller, 
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026



Taget til efterretning.



Gensidig orientering

Sagsfremstilling
 
Orientering om budgetforlig

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,
at orienteringer tages til efterretning.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
Taget til efterretning.



Underskriftsside

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,
at protokollen godkendes.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 02-09-2026
Godkendt.
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