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Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-03-2023

Godkendt.



Droftelse af Fremtidens Borgerservice strategisk udviklingsplan 2023-24

Sagsfremstilling

Borgerservice er borgernes indgang til kontakt med det offentlige og er en del af kommunens
ansigt udadtil. De services der leveres skal derfor kontinuerligt veere tilpasset alle
borgergrupper og behov i de enkelte malgrupper.

Borgerservice er underlagt lov om kommunale Borgerservicecentre fra 2005 og arbejder
opgavestyret med projekter som MitID.

Med oprettelsen af et selvsteendigt Ministerium for Digitalisering og Ligestilling forventes et
starre fokus pa kommunernes muligheder for at gge digital service for vores borgere.

Borgerservice fokuserer ligevaegtigt pa bade de digitalt steerke borgere, de digitalt udsatte
borgere og pa virksomheder, hvor der arbejdes understattende i trad med erhvervsstrategien
for Aabenraa Kommune.

| mgdet med borgerne har Borgerservice tre kontaktpunkter:

o Digital kontakt, gennem Aabenraa Kommunes hjemmeside og digitale
selvbetjeningslagsninger.

o Telefonkontakt, bAde gennem hovednummeret i Omstillingen og med borgerbetjening i
Borgerservice.

e Personlig betjening i Borgerservice

Alle tre kontaktpunkter gnskes udvidet og kvalificeret, saledes at Borgerservice ogsa fremover
er i stand til at betjene alle tre borgergrupper pa de services, som er efterspurgt i det offentlige.

Den Strategiske udviklingsplan er udarbejdet for en to arig periode, med afsaet i "Det gode liv”,
hvori vi skaber de gode rammer, sager muligheder og indgar i faellesskaber og partnerskaber
bade internt og eksternt.

Borgerservice har med involvering fra medarbejderne udarbejdet en ny vision og mission.
Medarbejderne har seerligt veegtet at levere faglig kvalificeret service til alle brugere af
Borgerservice. Samt at vaere borgernes primaere indgang til det offentlige via en stor
tilgaengelighed. Borgerne skal kunne made Borgerservice, nar de har brug for det — personligt,
telefonisk og digitalt.

Udviklingsplanen Fremtidens Borgerservice indstilles til droftelse af Arbejdsmarkedsudvalget
og vil efterfglgende blive justeret og vil blive indstillet til godkendelse til

Arbejdsmarkedsudvalgsmgde den 19.april 2023.

| perioden 2023-24 vil udviklingsplanen Igbende blive evalueret og justeret, herunder fremlagt



for Arbejdsmarkedsudvalget.

Sagen afgores i
Arbejdsmarkedsudvalget.

INDSTILLING

Jobcenter og Borgerservice indstiller,
at Fremtidens Borgerservice, Strategisk udviklingsplan for Borgerservice 2023-2024
drgftes.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-03-2023

Drgftet.



Godkendelse af indsats for udsatte unge

Sagsfremstilling

Arbejdsmarkedsudvalget fik den 28. november 2022 en orientering om status for udmantning
af en indsats for unge jeevnfar budgetforliget, som Byradet indgik den 21.september 2022. Her
blev det besluttet at afsaette kr. 400.000 i 2023 og kr. 800.000 i arene 2024, 2025 og 2026 til at
fremme udsatte unges tilknytning til arbejdsmarkedet via en eller flere nye
beskeeftigelsesrettede indsatser.

Arbejdsmarkedsudvalget har i beskeeftigelsesplan 2023-26 udpeget flere unge i job eller
uddannelse, som et af fire politiske pejlemaerker for den firearige periode, hvor ambitionen er at
flere af de omkring 10 % af de unge, der i dag ikke er i uddannelse eller beskeeftigelse (NEET-
gruppen), over tid gar fra passive til aktive borgere. Neet-gruppen opggres af Danmarks
Statistik. Pa baggrund af lokale data ses, at 563 unge veere i NEET-gruppen i Aabenraa
Kommune.

Lykkes det, vil det bl.a. bidrage til at indfri Aabenraa Kommunes nye planstrategi "Det Gode Liv
— Udviklingsstrategi 2035”. Indsatserne skal derfor kunne bidrage til et aktivt og sundt
uddannelses- og arbejdsfaellesskab samt en baeredygtig udvikling i Aabenraa Kommune.

Jobcenteret foreslar derfor igangsaetning af to nye indsatser, hvor fokus er pa at styrke de
unges sociale, fysiske og mentale sundhed.

Der er tale om to handholdte indsatser - som udfoldes i henholdsvis i bilag 1 og 2 - der begge
skal vaere med til at skabe en kultur, hvor der pa den ene side er fokus pa arbejds- og eller
uddannelsesfallesskaber, og pa den anden side samtidig tage udgangspunkt i den enkelte
unge.

Indsats for sarbare unge mellem 15 og 25 ar
Malgruppen er sarbare unge mellem 15 og 25 ar, der ikke umiddelbart kan starte i job eller
uddannelse pga. en eller flere fysiske eller psykiske funktionsnedsaettelser.

Indsatsen sker i teet samarbejde mellem Aktiv Aabenraa, som er del af Kultur og
Fritidsforvaltningen, og jobcentret. Aktiv Aabenraa har ansvaret for de kommunale
idreetsfaciliteter og en raeekke kommunale fritidstilbud, og planen er, at de unge skal i praktik
f.eks. hos de kommunale idraetshaller og svemmehaller bl.a. som pedel, renggringsassistent,
livredder, aktivitetsmedarbejder m.m.

Indsatsen favner ca. 10 arspladser med lgbende optag.

Forventet effekt efter afsluttet forlgb er, at 60 % far ordinaere timer eller starter i uddannelse.
Den arlige udgift til projektet forventes at ligge mellem 300 — 400.000 kr. og vil primaert besta af
frikgb af de tekniske servicemedarbejdere efter saedvanlig model, mentortimer og til kurser,
som skal opkvalificere de unge.

Finansieringen vil kunne ske inden for budgettet pa Arbejdsmarkedsudvalgets eget omrade.



Indsats for psykisk sarbare unge mellem 18 og 29 ar

Malgruppen er unge mellem 18 og 29 ar, der kan profitere af et IPS forlgb - Individuelt Planlagt
job med Statte - i kombination med gruppeforlgb, motion og idraet. De unge er psykisk sarbare,
har en eller flere psykiske diagnoser eller anden form for funktionsnedsaettelse eller mistrivsel,

og de har brug for en handholdt indsats i teet samarbejde med Lokal Psykiatrien - men ogsa fra
den lokale idreetskonsulent, DGI og Dansk Idraetsforbund.

Indsatsen favner op til 20 deltagere med lsbende optag.
Et individuelt ungeforlgb har en varighed af op til 26 uger med mulighed for forleengelse.
Forventet effekt efter afsluttet forlab er, at 60 % far ordinaere timer eller starter i uddannelse.

Udgift pr. deltager i 26 uger er 39.000 kr.

Samlet udgift til leverander for 10 arspladser i 2023 belgber sig til 390.000 kr.

Samlet arlig udgift til leverandgr for 20 arspladser i ar 2024 til 2026 er 780.000 kr.
Forvaltningen foreslar finansieringen sker via det af Byradet afsatte budget til fremme af
udsatte unges tilknytning til arbejdsmarkedet.

Sagen afgores i
Arbejdsmarkedsudvalget.

INDSTILLING

Jobcenter og Borgerservice indstiller,

at indsatsen for sarbare unge mellem 15 og 25 ar og finansieringen af indsatsen
godkendes,

at indsatsen for psykisk sarbare unge mellem 18 og 29 ar og finansieringen af indsatsen
godkendes, og

at de bevillingsmaessige konsekvenser medtages ved bevillingskontrollen pr. 31. marts
2023.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-03-2023

1. at godkendt.

2. at godkendt, idet Arbejdsmarkedsudvalget gnsker en evaluering af projektet fremsendt
til draftelse i udvalget efter 1 ar.

3. at godkendt.




Godkendelse af punkter til temadrgftelse i Arbejdsmarkedsudvalget 2023

Sagsfremstilling

Arbejdsmarkedsudvalget drgftede pa madet i februar 2023 emner, der kan danne grundlag for
kommende temadrgftelser. P4 dagens made er Borgerservice valgt som tema, mens
nedenstadende fem temaer blev valgt som gvrige temaer i ikke prioriteret reekkefglge:

e Unge
Omkring 10 % af de unge er ikke i uddannelse eller beskaeftigelse. Hvad gar vi konkret
for denne gruppe i dag, og hvilke initiativer skal bidrage til at hjeelpe de unge videre?
Er der behov for andre tiltag for at opna bedre resultater?

e Samarbejde med virksomheder
Styrket dialog og samarbejde med virksomhederne er essensen i en del af den nye
erhvervsstrategi for Aabenraa Kommune. Hvilken betydning har dialog og samarbejde
for indsatserne, og hvilken forskel vil det nyetablerede erhvervspanel fa for
arbejdsmarkedspolitikken i Aabenraa Kommune?

o Frisaettelse versus styring/kontrol
Aabenraa Kommune er udpeget som velfeerdskommune pa beskeeftigelsesomrade,
hvilket giver mulighed for friseetning fra styring og kontrol. Hvilke overvejelser giver det
anledning til, og hvor star Aabenraa Kommune i dag i forhold tidligere?

e Udenlandsk arbejdskraft
Som graenselandskommune har Aabenraa seerlig stor gavn af udenlandsk arbejdskraft,
der bidrager til Igfte vaesentlige opgaver, der skaber en bedre balance pa
arbejdsmarkedet. Er der seerlige udfordringer, og hvordan ser samarbejdet omkring
udenlandsk arbejdskraft ud?

o Forebyggelse af et liv med offentlig forsergelse
Hvilke fadekaeder er der til offentlig forsgrgelse, og hvilke konkrete erfaringer er der med
forebyggende tiltag?

Arbejdsmarkedsudvalget gnsker endvidere, at alle drgftelser tager udgangspunkt i Aabenraa
Kommunes udviklingsstrategi Det Gode Liv og FN’s 17 verdensmal. Denne felles
rammesaetning sikrer sammenhaeng til udvalgets egne politiske pejlemeaerker og de konkrete
initiativer, der evt. igangsaettes pa baggrund heraf.

Sagen afgores i
Arbejdsmarkedsudvalget.



INDSTILLING

Jobcenter og Borgerservice indstiller,
at de seks emner godkendes som temadraftelser.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-03-2023

Godkendt med en mindre redaktionel aendring til international arbejdskraft.



Orientering om Arbejdsmarkedsudvalgets regnskabsresultat for 2022

Sagsfremstilling
Denne sag vedrgrer en orientering om Arbejdsmarkedsudvalgets regnskabsresultat for 2022.

For Arbejdsmarkedsudvalget viser resultatet for 2022 et samlet mindreforbrug pa 15,7 mio. kr.
Dette svarer til 1,6 % af udvalgets nettodriftsbudget pa 997,6 mio. kr.

Resultatet deekker over variationer pa de enkelte omrader under udvalget, hvor de veesentlige
afvigelser er et mindreforbrug pa politikomraderne Sygedagpenge og Revalidering,
Fartidspension samt Forsikrede ledige. Pa Sygedagpenge og Revalidering kan
mindreforbruget henfares til en hgjere refusion end forudsat. Pa fartidspensioner skyldes
mindreforbruget hovedsageligt, at der er sendt regninger vedrgrende mellemkommunale
betalinger. Pa Forsikrede ledige kan mindreforbruget henfares til, at ledigheden har udviklet sig
bedre end forventet.

Arbejdsmarkedsudvalgets samlede budget til overfarselsudgifterne blev som fglge af
midtvejsreguleringen for 2022 nedjusteret med 7,3 mio. kr. Nedjusteringen var vaesentligt
mindre end den faktiske midtvejsregulering, som var pa ca. 68 mio. kr. for
Arbejdsmarkedsudvalgets omrader. Forskellen pa ca. 61 mio. kr. blev finansieret pa forskellig
vis.

Samlet er Arbejdsmarkedsudvalgets oprindelige budgetramme i 2022 blevet nedjusteret med
netto 6,4 mio. kr., hvoraf de vaesentligste eendringer er omtalt i ovenstaende.

Der overfgres i alt 14,4 mio. kr. til 2023 vedrgrende overfgrselsudgifter (budgetgaranti/avrige
overfgrsler) til en pulje under dkonomiudvalget. Overfarslen er med henblik pa at kunne
imgdega reguleringer af overfgrselsudgifterne. Derudover overfgres 0,3 mio. kr. vedrgrende
garantioverfgrsler samt 0,2 mio. kr. som gvrige overfarsler til Arbejdsmarkedsudvalget.
Mindreforbruget pa serviceudgifterne pa 0,9 mio. kr. tilfgres de likvide midler.

Arbejdsmarkedsudvalgets driftsresultat er ogsa beskrevet i en note 2, som er vedlagt som bilag

til sagen. Note 2 indarbejdes i Aabenraa Kommunes arsberetning, som behandles i
@konomiudvalget og Byradet.

Gkonomi og afledt drift



Tabel - Arbejdsmarkedsudvalgets regnskabsresultat 2022

i 2 3 4(2-3) 5 6 (4-5)
(1.000 kr.)
. Heraf
Politike mride Oprindelig Korrigeret Regnskab Afvigelser overfores Netto
B2022 B2022 2022 til 2023 afvigelse
Serviceudgifter: 17.085 18.082 16.799 1.283 422 861
@vrige sociale udgifter 17.085 18,082 16,799 1,283 422 BEL
Overforsel sudgifter: 986.947 979.549 963.147 14.402 14.402 1]
Sygedagpenge og Revalidering 149,839 167,011 161,996 5,015 5,015 0
Kontanthjzslp 79.841 73.553 72,595 959 959 ]
Integration og Enkeltydelser 778 10,517 10,380 137 137 0
Ledighedsydelse og fleksjob 156,981 156.962 156.711 251 251 ]
Fartidspansion 423,309 434,851 429,790 5,060 5,060 0
Gvrige sociale udgifter 58.316 58,386 58,688 -302 -302 il
Forsikrede ledige 110,933 78.270 74,988 3,282 3,282 o
Arbejdsmarkedsudvalget i alt 1.004.032 9o7.631 981.946 15.684 14.824 861

Ovenstaende tabel viser Arbejdsmarkedsudvalgets regnskabsresultat for driften for 2022 pa
bevillingsomrader og politikomrader.

Sagen afgores i
Arbejdsmarkedsudvalget.

INDSTILLING

Jobcenter og Borgerservice indstiller,
at orienteringen om Arbejdsmarkedsudvalgets regnskabsresultat for 2022 tages til
efterretning.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-03-2023

Taget til orientering.



Orientering om Ankestyrelsen klagestatistik for 2022

Sagsfremstilling

Ankestyrelsen udsender to gange arligt ankestatistikken, der viser antallet af indkomne og
afgjorte klagesager over kommunernes afggrelser pa social- og beskaeftigelsesomradet.

| bilag 1 ses oversigten for hele 2022. Omraderne beskaeftigelse (LAB), ydelse (LAS),
fartidspension (PL) og sygedagpenge (SDP) vedrarer lovgivningen pa
arbejdsmarkedsomradet.

Bilaget viser, at Ankestyrelsen modtog 368 sager i 2022, hvoraf 29 blev afvist eller henvist til
anden myndighed. Der er truffet afggrelse i 243 sager pa de fire lovgivningsomrader.
Nedenstaende tabel angiver behandlede sager og afggrelser i 2022 for hele landet og for
Aabenraa Kommune pa de fire lovomrader. Omggarelsesprocenten angiver andelen af sager,
der enten aendres eller hjemvises opgjort i forhold til alle klager eksklusiv de afviste sager.

Hele landet Aabenraa
Stadfeestet 6978 76% 170 70%
AEndret/ophaevet 1234 13% 44 18%
Hjemvist 967 11% 29 12%
| alt 9179 100% 243 100%
Omgarelsesprocent 24% 30%
Afviste sager 993 18

Som det fremgar, er omggrelsesprocenten for Aabenraa over landsgennemsnittet, hvilket ggr
sig geeldende pa tveers af omraderne. Dette fremgar mere detaljeret af bilaget, der viser, at 70
% af sagerne stadfeestes, mens 30 % enten er aendret eller hjemvist. Pa landsplan bliver 76 %
af sagerne stadfeestet, mens 24 % aendres eller hjemvises. Kommunen skal i forhold til
hjemvisninger genbehandle sagen og pa ny treeffe afgaerelse.

Som oplyst under samme punkt fra udvalgets mgde i november 2022 er kvaliteten af
sagsbehandlingen lgbende et fokusomrade for jobcenteret, hvor alle afgarelser deles pa tveaers
af kontorer og malgrupper. Derudover gennemgas klagerne af fagkoordinatorer til lzering og
vidensdeling. | bilag 2 ses en opggarelse over afggrelser i klagesagerne for Aabenraa
Kommune i perioden 2017 —2022. Set over hele perioden fremgar det, at ydelses- og
pensionsomradet har en faldende andel omggrelser, mens andelen er stigende for
beskeaeftigelses- og sygedagpengeomradet. | forhold til stigningen i omggrelsesprocenten er
det jobcentrets vurdering efter at have veeret i dialog med Ankestyrelsen om fortolkning af
praksis pa omradet, at den blandt andet kan veere en fglge af forlaengelser og en raekke
seerlove i forbindelse med Coronapandemien fra 2020 og frem til maj 2022.

| forhold til de hjemviste sager har Jobcenter Aabenraa opgjort i hvilket omfang, disse sager far
et andet udfald. Gennemgangen viser, at 9 ud af de i alt 29 sager er blevet aendret efter



hjemvisningen i 2022.

Ankestyrelsen er mere end en klage- og tilsynsmyndighed. Ankestyrelsens opgave er ogsa at
fastlaegge retningslinjer om fortolkning og anvendelse af reglerne. Dette sker bl.a. via
principafgarelser og praksisundersggelser. Principafggrelser offentliggares blandt andet, nar
der er behov for fortolkning af ny lovgivning, eller nar konkrete sager har generel betydning og
kan bruges som rettesnor for andre afggrelser.

Sagen afgores i
Arbejdsmarkedsudvalget.

INDSTILLING

Jobcenter og Borgerservice indstiller,
at ankestatistikken tages til orientering.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-03-2023

Taget til orientering.




Orientering om Social inklusion i sgnderjyske virksomheders grenne
omstilling

Sagsfremstilling

De fire sgnderjyske kommuners jobcentre har faet tildelt midler til gennemfgrelse af det feelles
projekt "Social inklusion i sgnderjyske virksomheders granne omstilling” for perioden januar
2023 til og med december 2024. Tilskuddet er EU-stgtte fra Den Europaeiske Socialfond Plus
og DEM-statte fra de decentrale erhvervsfremmemidler.

Formalet med projektet er, at de fire sgnderjyske jobcentre sammen med Marselisborg
Consulting afprgver en ny indsats, hvor lokale virksomheder far hjeelp til at afdaekke opgaver
relateret til gran omstilling, som kan matches med kompetencer fra ledige borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet.

Virksomhederne far derved et nyt rekrutteringsgrundlag til dele af deres granne omstilling og
far samtidig mulighed for at fokusere eksisterende medarbejderkompetencer pa
virksomhedernes kerneopgaver i et jobmarked, hvor kvalificeret arbejdskraft er en mangelvare.

Samtidig far en stor gruppe ledige borgere, som igennem mange ar har haft sveert ved at
komme ind pa arbejdsmarkedet, muligheden for at fa et beskeeftigelsesmaessigt fodfeeste i
vigtige og meningsfulde jobfunktioner, som er langtidsholdbare pa et arbejdsmarked, der bliver
stadigt mere grant.

Projektet centrerer sig omkring seks hovedaktiviteter:

e Systematisk rekruttering af virksomheder med arbejdskraftbehov i den grgnne omstilling,
der kan Igses af borgere pa kanten.

o Forberedelse af virksomhedernes parathed til at inkludere borgere pa kanten i
arbejdsfeellesskabet.

¢ Rekruttering og motivation af udsatte borgere pa kanten af arbejdsmarkedet til at tage
del i virksomhedernes grgnne omstilling.

¢ Opkvalificering i grgn opgavevaretagelse.

e Match af borger og virksomhed samt gennemfgrelse af indslusnings- og
fastholdelsesforlgb.

e Langvarigt fastholdeles- og efterveernsforlgb.

Det er malet, at der skal indgas aftaler med 200 virksomheder, som har et rekrutteringsbehov
indenfor den grenne omstilling. Der vil derfor ske en kortleegning af omradets virksomheder i
farste del af projektperioden.

Hen over hele projektperioden er det malet, at 350 ledige borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet vil modtage en malrettet og motiveret indsats, der far 300 af dem ud pa



virksomhederne i et kortere praktikforlab, og hvoraf 200 af disse vil resultere i ordinaere timer
pa sgnderjyske virksomheder. Nar der skabes match mellem borger og virksomhed, skal en
reaktiv eftervaernsstatte, som bestar af en hotline og en udrykningsfunktion, sikre, at matchet
fastholdes. Eftervaernsstatten skal sikre, at der 6 maneder efter ansaettelsestidspunktet fortsat
er mindst 160 borgere i beskeeftigelse i ordingere timer.

Der vil blive arbejdet med en bred malgruppe af borgere fordelt pa primaert aktivitetsparate
uddannelseshjeaelps- og kontanthjeelpsmodtagere, ledige fleksjobbere og
ressourceforlabsmodtagere. Borgerene skal gennemga et kort grgnt opkvalificeringsforlgb, der
skal leveres af en uddannelsesleverandgr. Der er aftalt en fordelingsnagle de fire jobcentre
imellem, hvor Aabenraa Kommune vil skulle rekruttere 95 borgere ind til forlgbet.

Aabenraa Kommune er projektejer/tiisagnsmodtager og er hovedansvarlig for koordinering og
afrapportering til Erhvervsstyrelsen. Dog er alle fire jobcentre ansvarlige og medudviklende pa
indholdet i projektet samt for projektkoordinering i eget jobcenter og internt jobcentrene
imellem. Marselisborg Consulting indgar som femte projektpartner og har hovedansvar for
kortleegning af virksomheder, netveerksfacilitering samt udvikling af udslusningsforlgb til
virksomhederne. Desuden varetager de den administrative og faglige projektledelse.

Der er til projektet nedsat en styregruppe, bestaende af den gverste leder fra alle fire jobcentre
samt Marselisborg Consulting, ligesom projektets aktiviteter vil bliver fulgt af en falgegruppe
bestaende af virksomheder samt erhvervsradene i de fire senderjyske kommuner. Der vil i
gennem hele projektperioden veere involvering af relevante politiske udvalg, men med seerlig
forankring i regi af JobSgnderjylland samarbejdet, hvor det primaere fokus vil vaere pa, hvilke
erfaringer vi kan traekke ud af projektet til viderefarelse.

@konomi og afledt drift

Erhvervsstyrelsen har bevilget 5.949.210 kr. i statte fra Den Europeeiske Socialfond Plus og
6.692.862 kr. i stgtte fra de decentrale erhvervsfremmemidler pa baggrund af indstilling om
stotte fra Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse. Det samlede tilsagn udger 12.642.072 kr.
Midlerne er sagt til en kombination af lan til projektmedarbejdere i alle fire jobcentre og
projektledelse via Marselisborg i alt 9.330.500 kr. Ekstern undervisning, revision og
projektformidling (annoncering, kurser mm.) i alt 2.256.000 kr. De resterende midler deekker
gvrige administrationsomkostninger i projektperioden.

Aabenraa Kommunes andel af de s@gte midler udgar ca. 2.400.000 kr. og bestar af et 1/2
arsveerk til en virksomhedskonsulent og et 1/2 arsveerk til granne jobformidlere
(sagsbehandlere). Herudover 30 timer manedlig (gns.) til administration samt et belgb til gvrige
administrationsomkostninger.

INDSTILLING

Jobcenter og Borgerservice indstiller,
at sagen tages til orientering.
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Orientering om status for velfeerdsaftalen

Sagsfremstilling

Forvaltningen afventer de udmeldte hegnspezele for velfaerdsaftalen og har fortsat arbejdet med
udviklingen af velfeerdsaftalen ud fra de rammer, der foreligger. Pa den baggrund har
forvaltningen pabegyndt fglgende to processer knyttet til velfeerdsaftalen:

o Styregruppen afholdt 30. januar 2023 et mgde med kontorlederne pa jobcenteret
omhandlende involvering, proces og inddragelse. Pa baggrund af mgdet blev det
besluttet, at hver kontorleder, sammen med deres medarbejdere, igangsaetter en
idegenereringsproces. Malet er at komme med ideer til potentielle pravehandlinger. Der
er lagt op til en aben idegenereringsproces med udgangspunkt i muligheder frem for
begraensninger.

e Forvaltningen er pabegyndt udviklingen af et grafisk univers knyttet til velfeerdsaftalen.
Ambitionen er at sikre en ensartet og sammenhaengende visuel kommunikation omkring
velfeerdsaftalen bade internt og eksternt. Udviklingen forventes faerdig primo maj maned,
hvorefter den kan praesenteres for Arbejdsmarkedsudvalget.

Sagen afgores i
Arbejdsmarkedsudvalget.

INDSTILLING

Jobcenter og Borgerservice indstiller,
at status pa velfeerdsaftalen tages til orientering.
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Taget til orientering.




Fremlaeggelser og meddelelser
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Formanden orienterede om Dialogforum for Udsatte Borgere.



Underskriftsside

Sagsfremstilling

For at godkende beslutningsprotokollen skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
"Godkend”.
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Godkendt.
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