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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden m.v.

21/35754

Sagsfremstilling

Nærværende dagsorden.

Registrering af afbud og fravær.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Dagsorden godkendt.

Hans Kristian Wollesen fraværende.



Punkt 2: Godkendelse af mødereferat

21/35754

Sagsfremstilling

Godkendelse af mødereferat fra seniorrådsmødet den 20. oktober 2025.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Mødereferat godkendt.



Punkt 3: Nyt fra afdelingen Senior

21/35754

Sagsfremstilling

Seniorchef Marianne Høgsted orienterer om seneste nyt fra afdelingen, herunder:

 

Opsamling på spørgsmål fra seneste seniorrådsmøde
Kick-off på pilotafprøvning af plejehjem i eget hjem den 2. december 2025

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Marianne samlede kort op på Seniorrådets spørgsmål fra seneste møde, og orienterede samtidig om kick-off til plejehjem i
eget hjem, hvor 4 borgere fra Rødekro området er udpeget til pilotprojektet i første omgang. Invitation til kick off i
Byrådssalen blev runddelt, og følgende har tilmeldt sig mødet den 2. december 2025: Torben, Ina, Annette, Dieter,
Sønnick, HC Bock og Ingrid.

 

 



Punkt 4: Høring: Forslag til udmøntning af 4,0 mio. kr. årligt til kvalitetsløft
på ældreområdet

21/35754

Sagsfremstilling

I denne sag skal Seniorrådet høres i forslag til udmøntning af 4,0 mio. kr. årligt til kvalitetsløft på ældreområdet, forud for
Social- og Seniorudvalgets behandling den 3. december 2025.

 

Byrådet har med Budget 2026-2029 godkendt, at der afsættes 4,0 mio. kr. årligt til et kvalitetsløft på ældreområdet. Det er
aftalt, at Social- og Seniorudvalget kommer med forslag til nærmere prioritering af puljen til Økonomiudvalget inden
udgangen af 2025.

 

Puljen kan dermed dække over et eller flere forslag under det enkelte udvalg, som har været drøftet i budgetprocessen.

 

Følgende forslag fremsendes:

Genindførelse af erstatningsrengøring ved ferie og helligdage (note 1
Udvidet serviceniveau for borgere med rengøring i eget hjem (note 2)
Øget fleksibel tid i Forløb 2 (note 3)
Hovedrengøring (note 4)
Målrettet, udvidet praktisk hjælp (note 5)
Øget normering til (syge)pleje på plejehjem (note 6).

 

Afdelingschefer Marianne Høgsted og Bjarne Ejnar Ipsen deltager under behandlingen af dette punkt.

 

Et høringssvar skal være Sekretariatet i hænde senest mandag den 24. november 2025.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Seniorrådet fik mulighed for at stille spørgsmål. Formanden udarbejder på baggrund af spørgsmål og drøftelse på mødet
et høringssvar, som sendes til Sekretariatet inden fristen den 24. november 2025.

Bilag

Noter til budgetudmøntning af kvalitetsløft på ældreområdet-WT



Punkt 5: Høring: Forslag til Kvalitetsstandard for hjemmehjælp efter
serviceloven 2026

21/35754

Sagsfremstilling

I denne sag skal Seniorrådet høres i forslag til ”Kvalitetsstandard for hjemmehjælp efter serviceloven 2026”, forud for
behandling i Social- og Seniorudvalget samt endelig godkendelse i Byrådet.

 

Ifølge den nuværende lovgivning skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang årligt udarbejde kvalitetsstandarder for
personlig og praktisk hjælp m.v. samt kommunal genoptræning og vedligeholdelsestræning efter servicelovens §§ 83 og
86. Kvalitetsstandarden blev sidst godkendt i Byrådet 18. december 2024.

 

Ældreloven er trådt i kraft den 1. juli 2025 og alle borgere over 67 år skal i den forbindelse visiteres fra personlig og
praktisk hjælp samt træning efter serviceloven til sammenhængende pleje- og omsorgsforløb efter ældreloven. Der er pt.
ca. 2.500 borgere som får hjælp efter servicelovens bestemmelser, deraf er ca. 2.000 borgere over 67 år. Disse borgere vil
efter en revisitering, som skal finde sted inden udgangen af 2026, overgå til sammenhængende pleje- og omsorgsforløb
efter ældreloven.

 

Der er ingen ændringer i ”Kvalitetsstandard for hjemmehjælp efter serviceloven 2026” i forhold til den nuværende
version. Denne er vedlagt som bilag.

 

Denne kvalitetsstandard gælder kun de borgere, der får hjemmehjælp efter serviceloven.

 

Afdelingschef Bjarne Ejnar Ipsen deltager under behandlingen af dette punkt.

 

Et evt. høringssvar skal være Sekretariatet i hænde senest 24. november 2025.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Seniorrådet har ingen bemærkninger.

Bilag

Kvalitetsstandard for hjemmehjælp efter serviceloven 2026



Punkt 6: Høring: Forslag til Kvalitetsstandarder for vedligeholdende
træning og genoptræning uden sygehusindlæggelse 2026

21/35754

Sagsfremstilling

I denne sag skal Seniorrådet høres i forslag til ”Kvalitetsstandard for vedligeholdende træning 2026” og
”Kvalitetsstandard for genoptræning uden sygehusindlæggelse 2026”, forud for behandling i Social- og Seniorudvalget
samt efterfølgende godkendelse i Byrådet.

 

Ifølge serviceloven skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang årligt udarbejde kvalitetsstandarder for personlig og
praktisk hjælp m.v. samt kommunal genoptræning og vedligeholdelsestræning efter servicelovens §§ 83og 86.
Kvalitetsstandarderne blev sidst godkendt i Byrådet den 18. december 2024.

 

Den 1. juli 2025 trådte den nye ældrelov i kraft. Det betyder, at borgere over 67 år fremadrettet vil få vedligeholdende
træning og genoptræning uden forudgående sygehusindlæggelse som en del af ældrelovens helhedspleje. Der er ca. 2.500
borgere, som får hjælp efter servicelovens §§ 83 og 86. Af dem er ca. 2.000 over 67 år. De vil skulle revisiteres i løbet af
2. halvår 2025 og 2026 og dermed overgå til helhedspleje efter ældreloven.

 

Disse kvalitetsstandarder gælder kun de borgere, der får vedligeholdende træning og genoptræning efter serviceloven.

 

Der er ingen ændringer i kvalitetsstandarderne i forhold til kvalitetsstandarderne for 2025.

 

Afdelingschef Bjarne Ejnar Ipsen deltager i behandlingen af dette punkt.

 

Et evt. høringssvar skal være Sekretariatet i hænde senest 24. november 2025.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Seniorrådet har ingen bemærkninger.

Bilag

Kvalitetsstandard for genoptræning uden sygehus indlæggelse 2026

Kvalitetsstandard for vedligeholdende træning 2026



Punkt 7: Høring: Forslag til Kvalitetsstandard efter serviceloven og
serviceinformation efter ældreloven for madservice 2026

21/35754

Sagsfremstilling

I denne sag skal Seniorrådet høres i forslag til ”Kvalitetsstandard efter serviceloven og serviceinformation efter
ældreloven for madservice 2026”, forud for behandling i Social- og Seniorudvalget samt efterfølgende godkendelse i
Byrådet.

 

Kvalitetsstandarden/serviceinformationen gælder for madservice efter både servicelovens § 83 og ældrelovens § 13.

 

Den 1. juli 2025 trådte den nye ældrelov i kraft. Det betyder, at borgere over 67 år fremadrettet vil få madservice efter
ældreloven. I løbet af 2. halvår 2025 og 2026 skal alle borgere over 67 år revisiteres fra madservice efter serviceloven til
madlevering efter ældreloven. Uanset revisiteringen vil borgerne stadig få det samme tilbud.

 

Ifølge serviceloven skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang årligt udarbejde kvalitetsstandarder for personlig og
praktisk hjælp m.v. samt kommunal genoptræning og vedligeholdelsestræning efter servicelovens §§ 83 og 86.
Kvalitetsstandarden for madservice blev sidst godkendt i Byrådet den 18. december 2024.

 

Der er ingen lovkrav om, at der udarbejdes en kvalitetsstandard for madservice efter ældreloven, dog skal borgerne
informeres om muligheden for frit valg og kvalitetskrav i madordningen, og begge disse dele fremgår af
kvalitetsstandarden/serviceinformationen.

 

Der er ingen ændringer i kvalitetsstandarden/serviceinformationen for 2026 i forhold til 2025.

 

Afdelingschef Bjarne Ejnar Ipsen deltager under behandlingen af dette punkt.

 

Et evt. høringssvar skal være Sekretariatet i hænde seneste 24. november 2025.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Seniorrådet har ingen bemærkninger til denne.

Bilag

Kvalitetsstandard efter serviceloven og serviceinformation efter ældreloven for Madservice 2026



Punkt 8: Orientering om sagsbehandlingstider i Social & Sundhed 2025

21/35754

Sagsfremstilling

I denne sag orienteres Seniorrådet om sagsbehandlingstider i Social & Sundhed i 2025. Opgørelsen omfatter både ældre-
og socialområdet og viser udviklingen i forhold til forrige måling.

 

Social- og Seniorudvalget har 6. august i år godkendt sagsbehandlingsfrister for 2026, inklusivt frister for afgørelser inden
for den nye ældrelov. Det er disse frister, som denne orientering er udarbejdet ud fra.

 

Sagsbehandlingstiden beregnes fra modtagelse af en ansøgning, indtil der er truffet en afgørelse.

 

Sagsbehandlingsfrister, gennemsnitlig sagsbehandlingstid, antal sager og andel inden for fristen kan ses i bilag 1 -
Sagsbehandlingstider 2025.

 

Opgørelsen er lavet på 5.099 ansøgninger og straksafgørelser, der indtil nu er afsluttet i år.

 

Udvikling i sagsbehandlingstid:

 

Bedre: 18 områder

Uændret: 4 områder

Værre: 13 områder

 

Sammenlignet med forrige måling ses der forbedring i andelen af sager, der ligger inden for fristen i 50 % af de målte
områder i Social & Sundhed.

 

Det ses også, at den gennemsnitlige behandlingstid ofte er godt under den satte frist.

 

For hjælpemidler ses en generel forbedring i andelen af sager, der afgøres inden for fristen. Forvaltning vurderer, at
forbedringen skyldes en tilførsel af ressourcer til sagsbehandling med samme formål.

 

Udvalgte områder med positiv udvikling

 

Personlig pleje (§ 83): Gennemsnitlig sagsbehandlingstid 5,4 dage (frist: 14 dage), 89% inden for frist.

 

Omsorgstandpleje (SUL § 131): 1,53 dage (frist: 28 dage), 94% inden for frist.



 

Plejebolig: 20,1 dage (frist: 56 dage), 97% inden for frist.

 

Områder med udfordringer

 

Særlig indretning (§ 114): Gennemsnitlig sagsbehandlingstid 70,3 dage (frist: 28 dage), kun 38% af ansøgningerne
behandlet inden for frist.

 

Midlertidig socialpædagogisk støtte (§ 82 b): 60 dage (frist: 56 dage), kun 43% inden for frist.

 

Der er 9 områder, hvor der er registreret færre end 10 afsluttede ansøgninger og straksafgørelser. Der bør tages forbehold
for, at på områder med få sager om året, kan selv en enkelt sag, der overskrider fristen, flytte markant på andelen
inden/uden for frist.

 

Afdelingschef Bjarne Ejnar Ipsen deltager under behandlingen af dette punkt.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Bjarne Ejnar Ipsen gav en kort orientering til punktet. Orientering taget til efterretning.

Bilag

Sagsbehandlingstider 2025



Punkt 9: Orientering om overgangen mellem nuværende og kommende
seniorråd

21/35754

Sagsfremstilling

Sekretariatsleder Tommy G. Svendsen orienterer om overgangen mellem det nuværende og det kommende seniorråd,
hvad angår både afslutningen af det nuværende og opstarten af det kommende seniorråd.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Der planlægges et konstituerende møde for det kommende Seniorråd mandag den 8. december 2025. Her skal der vælges
formand, næstformand og godkendes mødekalender for 2026. Den nuværende formand styrer mødet, indtil der er valgt en
formand, som herefter overtager resten af mødet.

 

På det første ordinære møde i 2026 vil det nye Seniorråd få en grundig introduktion til seniorrådsarbejdet og samarbejdet
med forvaltningen – også her fastlægges, hvem der skal sidde i hvilke underudvalg samt bruger- og pårørenderåd.

 

Suppleanter kan ikke deltage på Seniorrådets møder og vil først komme i spil, hvis et medlem af Seniorrådet træder ud.



Punkt 10: Orientering fra formanden

21/35754

Sagsfremstilling

 

Budgetopfølgning
Julefrokost
Møde med Helle Hansen 25. november
Svar fra Karen Storgaard

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Formand gennemgik forbrugsoverblik. Stort forbrug til annoncering i år på grund af seniorrådsvalget. Posten
befordringsgodtgørelse er blevet reduceret som forventet.

 

Julefrokost afholdes på Holbøl Landbohjem den 15. december kl. 12.30 efter det ordinære seniorrådsmøde. Invitation
eftersendes til Seniorrådet og øvrige fra forvaltningen.

 

Planlagt et møde den 25. november kl. 8.30 i lokale 425 med Helle Hansen. Følgende deltager på mødet: Ina, Annette,
Lise, Ingrid, Dieter, Torben og Hans Christian. Svar fra Karen Storgaard Larsen medbringes på dette møde.

Bilag

Forbrug - Seniorråd 31-10-2025



Punkt 11: Orientering fra underudvalg

21/35754

Sagsfremstilling

Orientering fra nedenstående udvalg:

 

Redaktionsudvalg for Ruden

 

§ 7 udvalget
- Ansøgningsrunde afsluttet 15-11-2025
- Kort status på ansøgninger og proces

 

Underudvalg vedrørende fagudvalg for social- og sundhedsområdet

 

Underudvalg vedrørende fagudvalg for plan-, teknik- og miljøområdet

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Redaktionsudvalg for Ruden: Årets sidste nummer er netop udkommet, inkl. oversigt over alle kandidater

 

§7-udvalget: Ansøgningsfrist er ovre, der er indkommet ca. 100 ansøgninger og søgt for samlet ca. 2 mio. kr. Udvalget
mødes den 28. november og gennemgår ansøgningerne, hvorefter det kommer på dagsordenen til næste seniorrådsmøde
til godkendelse.

 

Underudvalg vedrørende fagudvalg for social- og sundhedsområdet: intet at berette.

 

Underudvalg vedrørende fagudvalg for plan-, teknik- og miljøområdet: Dialog med PTL-udvalgets formand om offentlige
toiletter. Rutebilstationens ventelokale igen åbent. Næste møde i underudvalget er 1. december.



Punkt 12: Orientering fra nedsatte arbejdsgrupper

21/35754

Sagsfremstilling

Arbejdsgruppe vedrørende Seniorrådets årsmøde

 

Arbejdsmøde vedrørende Seniorrådets lokale borgermøde

 

Valgudvalget
- Kort orientering inden valgdagen.

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Valgudvalget:

Det digitale stemmetal dagen før valget: 3.370 (brevstemmer ikke medregnet)
Brevstemmer opgøres den 19. november.
Valgbestyrelsen mødes og godkender valgresultatet den 20. november, og herefter offentliggøres valgresultatet.

 



Punkt 13: Nyt fra Seniorrådet

21/35754

Beslutning Seniorrådet den 17-11-2025

Annette orienterede fra det seneste bruger- og pårørenderåd i Bovrup, herunder de pårørendes bekymring for den
kommende specialenhed på plejehjemmet.



Punkt 14: Evt.

21/35754
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