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Punkt 13: Godkendelse af dagsorden

17/39385
Indstilling

Social & Sundhed indstiller
at dagsorden godkendes.
Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

Godkendt.



Punkt 14: Godkendelse af frister for afgerelser

21/2883
Sagsfremstilling

Udvalget skal i denne sag godkende frister for, hvor lang tid der m4 gé fra modtagelsen af en ansegning til, der skal vaere
truffet en afgarelse. Sidst udvalget blev forelagt en sddan sag var pa mede den 6. februar 2014.

Fristerne gaelder ogsa afgerelser efter serviceloven, der er blevet hjemvist af Ankestyrelsen. Hvis en frist ikke kan
overholdes i en konkret sag, skal ansegeren have besked om, hvorndr der sé kan forventes truffet en afgerelse. Uanset
fristerne treeffer forvaltningen afgerelser, sa hurtigt det kan lade sig gore. I sager om personlig hjelp og pleje traffes stort
set alle afgerelser inden 24 timer efter modtagelsen af ansegning.

Der har igennem en arreekke ogsa vaeret fastsat en frist for omsorgstandpleje, selvom der her er tale om hjlp efter
sundhedsloven, der ikke falder ind under pligten i retssikkerhedsloven til at fastsette en frist. Fristerne om forerhund er
ny. En fererhund er et hjelpemiddel efter serviceloven, men der er specielle forhold vedrerende sagsbehandlingen, der gor
det nedvendigt med en leengere frist end den, der gelder for hjelpemidler i evrigt.

Fristerne for afgerelser om plejevederlag, beskyttet beskaeftigelse, aktivitets- og samverstilbud, samt midlertidigt og
leengerevarende ophold i boform er blevet kortere.

Udvalget vil fremover arligt fa forelagt statistik over sagsbehandlingstiden pa de sager, der er fastsat frister for.

Frister

2 dage:

Plejevederlag

2 uger:

Personlig hjzlp og pleje

Madservice

Aflesning og aflastning (daghjem), ldreomradet
Genoptrening uden sygehusindleggelse

Pasning af nertstiende med handicap eller alvorlig sygdom

Befordring

4 uger:

Hjelp eller stotte til nedvendige praktiske opgaver i hjemmet (rengering og tegjvask)



Omsorgstandpleje (sundhedsloven).

1 maned:

Midlertidigt ophold

6 uger:
Vedligeholdelsestraning
Kropsbarne hjelpemidler
Genbrugshjzlpemidler

Forbrugsgoder

2 maneder:

Ledsageordning
Kontaktperson til devblinde
Merudgifter
Socialpadagogisk stette
Beskyttet beskaeftigelse
Aktivitets- og samverstilbud
Zldrebolig

Plejebolig

Friplejebolig

3 maneder:

Fererhund

Boligindretning

Forbrugsgode i form af el-scooter
Aflastning (det specialiserede socialomréade)
Midlertidigt ophold i boform

Langerevarende ophold i boform

6 maneder:

Bilsager



Boligindretning (sterre ombygninger/tilbygninger)
Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 3 og § 3 a.
Indstilling

Social & Sundhed indstiller,

at fristerne godkendes.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

Godkendt, idet udvalget fir forelagt statistik over sagsbehandlingstiden pé de sager, der er fastsat frister for, om et halvt
ar.



Punkt 15: Godkendelse af udvalgets fremtidige orientering om klagesager

21/2489
Sagsfremstilling

Udvalget skal i denne sag tage stilling til orientering om klagesager. En klage er en tilkendegivelse, hvor en person
udtrykker sin utilfredshed med et bestemt forhold.

En borger kan indgive folgende typer klager:

klage over en afgerelse i form af indholdet (realiteten) og/eller den made en sag er behandlet pa (formaliteten),

L[]

klage over udferelsen af den tildelte hjeelp (faktisk forvaltningsvirksomhed),

klage over sagsbehandlingstiden eller personalets optraeden, og

klage over det generelle serviceniveau inden for et omrade.

Bedst kendt af klager er nok den type klage, hvor en borger klager over et afslag pa hjalp, for eksempel afslag pa et
hjeelpemiddel. Det er en klage over indholdet af en afgerelse. Denne type klage kreever genbehandling og eventuel
oversendelse til Ankestyrelsen. Opgerelse over disse foreleegges hvert ar udvalget.

Klager kan modtages bade pa politisk niveau, i forvaltningen og hos den enkelte udferer af hjelp, herunder en privat
leverander. I kontrakterne med hjemmeplejeleverandererne fremgér, at klager skal kunne udleveres til forvaltningen ved
behov.

Uanset hvor en klage bliver modtaget, vil det blive vurderet hvilken type klage, der er tale om, og hvorledes den
behandles korrekt.

Der er ivaerksat en revidering af en aldre klagehdndbog. Denne hdndbog fungerer som en procedure for, hvor i
kommunen en klage skal behandles. Klagehandbogen vil blive tilpasset endrede lovregler og den nye organisering i
forvaltningen, som er tradt i kraft den 1. januar 2021.

Det forventes, at forste samlede sag om borgerklager vil kunne blive fremlagt i efteraret 2021. Fremover vil sager blive
fremlagt primo og medio i aret for henholdsvis perioden januar-til juni og juli-december.

Lovgrundlag
Retssikkerhedsloven.
Indstilling

Social & Sundhed indstiller,



at udvalget fremover orienteres hvert halve &r om klager, og

at udvalget tager stilling til, hvilke af de fire naevnte typer klager, der enskes orientering om og hvordan.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021
1. at klagesager over afgerelser fortsat fremlegges én gang om éaret.

2. at udvalget ud over afgerelsesklager fortsat ensker, at forvaltningen fremlagger episoder, nar de foreligger. Udvalget
udtrykker tillid til, at klagesager generelt handteres med henblik pé at indhente laering af sagerne.



Punkt 16: Forslag til Vejledende serviceniveau for borgere i botilbud

20/38425
Sagsfremstilling

Udvalget skal i denne sag behandle et forslag til vejledende serviceinformation for beboere, der flytter i botilbud - enten
som varigt tilbud efter § 108, alternativt § 85/105 eller som midlertidigt botilbud efter § 107 - med henblik pé hering i
Handicapradet.

Den overordnede tilgang til stette for borgere med handicap eller psykiske udfordringer er, at s& fa borgere som muligt,
men s& mange som ngdvendigt, flytter i degninstitution. Dette bliver forsegt omsat ved, sa leenge som muligt at fastholde
borgeren i at afpreve at leve og bo i egen bolig med stotte — enten personligt og eller fra vaerested. Denne malseatning skal
sikre, at borgeren i s hegj grad som muligt oplever en selvsteendig boform.

Tilbud om ophold i degninstitution kan ske pé grundlag af 3 forskellige lovgivninger.

§ 85 stotte, hvor borgeren lejer en lejlighed under institutionslignende vilkar. Lejemalet kan anbefales, fordi der
eksempelvis er en felles lejlighed, hvor der er personale.

e Borgeren i egen bolig med stette efter § 85 er omfattet af lejeboligloven. Tilbud efter § 85 kan vare en udfordring,
dels grundet huslejeudmaling og dels grundet borgerens tilknytning til lejeboligloven. Borgeren kan ikke flyttes,
hvis borgeren ikke er mélgruppe, med mindre borgeren selv ensker det. Der er en del af disse opholdssteder i
Aabenraa kommune.

e § 107 tilbud er et midlertidigt ophold, hvor opholdet sker pé en institution, og borgeren betaler husleje efter evne.
Tilbuddet er en helhed, og institutionen lgser de opgaver, der er aftalt imellem visiterende myndighed, borgeren og
institutionen. Borgeren kan flyttes, hvis borgerens problemer ikke leengere matcher malgruppen for stedet. Begrebet
midlertidig er relativt, men signalerer, at der ikke er tale om et livslangt ophold. Borgere som visiteres til bolig efter
§ 107 har ikke ret til frit valg.

¢ § 108 er lengerevarende eller varige ophold pa institution. Opholdet er efter de samme regler som ved § 107, men
med forventning om at opholdet er lengerevarende eller varigt. Borgere som visteres til botilbud efter § 108 har ret
til Frit valg.

De grundlaeggende principper i visitationen er at afprave den mindst indgribende foranstaltning ferst. Eventuelt i form af
et udredningsforleb. Et udredningsforlegb kan ivaerksattes som et degnophold, men det kan resultere i et andet tilbud end
forst forventet. Alle borgere i et udredningsforleb skal forvente, at dette medforer en flytning.

Alt stette i et botilbud gives efter de samme regler som stette til borgere i eget hjem, men borgerens behov for
afskeermning i forhold til andre eller borgerens behov for tilstedevarelse af personale hele degnet gor, at borgeren skal
have et botilbud.

I botilbuddene gaelder som i borgerens hjem, at der arbejdes pa, at borgeren hele tiden bevarer eller udvider sine
individuelle rettigheder og evner s& godt som muligt.



Personalet pa boenhederne har pd samme méde som i eget hjem mulighed for at anvende alle de teknologiske
hjelpemidler, som er hensigtsmaessige i forhold til at lase opgaven hos borgeren.

Der er tilfojet et afsnit om muligheden for at aftholde ferie, som er fastsat til 3 dage om é&ret.

Afregning og stette til borgere i boinstitution sker efter en individuel vurdering ud fra de fastsatte rammer.

Okonomi og afledt drift

Det vejledende serviceniveau forudseattes udmentet inden for de eksisterende ekonomiske rammer.
Indstilling

Social & Sundhed indstiller,

at forslag til vejledende serviceniveau for borgere i midlertidig botilbud sendes i hering i Handicaprddet med henblik pé
endelig godkendelse p& udvalgsmedet den 3. marts 2021,

at forslag til vejledende serviceniveau for borgere i leengerevarende botilbud sendes i hering i Handicapradet med henblik
pé endelig godkendelse péd udvalgsmedet den 3. marts 2021.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

1. at godkendt.
2. at godkendt.

Bilag
Vejledende serviceniveau midlertidige botilbud

Vejledende serviceniveau lengerevarende botilbud



Punkt 17: Forslag til Vejledende serviceniveau for borgere i beskyttet
beskaftigelse eller Aktivitets og Samvzaerstilbud

20/38425
Sagsfremstilling

Udvalget skal i denne sag behandle forslag til Vejledende serviceniveau for beskyttet beskeftigelse eller Aktivitets- og
Samverstilbud med henblik pé hering i Handicapradet. Andringer er markeret med red tekst.

Det foreslés, at der vedtages vejledende serviceniveau pa servicelovens §103 og §104, som i hgjere grad muligger en
udvisitering fra et §103 tilbud til et §104 tilbud, nar behovet og funktionsevnen hos borgeren har @ndret sig. Samtidig
skal vejledende serviceniveau muliggere en nedsettelse af fremmededage i et §103 tilbud, ogsé athengig af behovet og
funktionsevnen hos borgeren. Det vejledende serviceniveau skal i hgjere grad afspejle, at borgerne har det rette tilbud
efter deres aktuelle funktionsniveau og behov.

Personer med nedsat funktionsevne, herunder blandt andet udviklingshemning og psykiske udfordringer, nyder i dag godt
af de tilbud om beskeeftigelse og samvar i kommunen, herunder varestederne. Det giver dem et vigtigt indhold i
hverdagen og er ofte deres eneste sociale netverk, som yder stotte til dem.

Tilbuddene pa beskeftigelsesomradet er ligeledes med til at give denne gruppe borgere en folelse af, at de bidrager til og i
hgjere grad bliver en del af det omkringliggende samfund.

Mange af denne gruppe borgere er tilknyttet tilbuddene i &revis og udger en stor del af deres hverdag, ofte ved siden af et
ophold i et af kommunens botilbud.

Malet er i samarbejde med borgeren, at borgeren skal vere i det mindst indgribende tilbud og understettes i en retning
imod hgjere grad af selvforsergelse. Det kan ske efter folgende prioritering: Flexjob — lentilskuds job — beskyttet
beskaftigelse — samvars og aktivitetstilbud.

I dag er pladser til beskyttet beskaeftigelse efter lov om social service §103 delt op i hel- og halvdagspladser. En
heldagsplads er fra 24 timer om ugen, hvorimod der kraeves et minimum af fremmede pé en halvdagsplads pa 12 timer,
nogle steder 9 timer. Pladserne afregnes for hver borger med en fast pris til hel- og halvdagspladser.

Pladserne i kommunen er fordelt pad CJU, TV-Glad og Rellum GI. Skole, og alle pladser er oprettet som tilbud efter lov
om social service §103.

Pladserne visiteres af Visitation & Understottelse efter forudgdende ansegning og der traeffes afgerelse om hvilken plads
borgeren er tildelt.

Samvers- og aktivitetstilbuddene efter lov om social service §104 er fordelt pa socialomradets centeromrader og er
forskellige med hensyn til indhold og aktivitetsniveau, herunder abningstider.



Kommunens tilbud visiteres til dels af Visitation & Understettelse efter ansegning, men der findes ogsa tilbud, som ikke
kreever en visitering, og hvor en interesseret borger kan mgde op uden forudgdende ansegning.

Lovgrundlag
Lovgrundlaget er lov om social service §103 og §104.

§ 103. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde beskyttet beskeftigelse til personer under folkepensionsalderen, jf. § 1 ailov
om social pension, som pa grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sarlige sociale problemer
ikke kan opna eller fastholde beskaftigelse pa normale vilkar pa arbejdsmarkedet, og som ikke kan benytte tilbud efter
anden lovgivning.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde sarligt tilrettelagte beskaeftigelsesforleb til personer med sarlige sociale
problemer.

§ 104. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aktivitets- og samvarstilbud til personer med betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller med saerlige sociale problemer til opretholdelse eller forbedring af personlige faerdigheder
eller af livsvilkarene.

Vejledningen til loven leegger I hej grad op til, at borger har en ret til beskyttet beskeftigelse og en @ndring i et sddant
tilbud skal begrundes. Samtidig fremgar det, at en borger kan have mulighed for bade at have et §103 og §104 tilbud
samtidigt.

Et tilbud om beskyttet beskaftigelse kan ikke nedsaettes med henvisning til et aktivitets- og samvarstilbud efter

servicelovens § 104, medmindre borgerens behov eller funktionsevne har andret sig i overensstemmelse hermed. Der skal
i de tilfzelde altid tages stilling ud fra borgerens individuelle og konkrete behov.

Okonomi og afledt drift

Det vejledende serviceniveau forudsettes udmentet inden for de eksisterende skonomiske
rammer.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller,

at forslag til Vejledende serviceniveau for borgere, der modtager tilbud i form af beskyttet beskzaeftigelse eller Samveers-
og Aktivitetstilbud sendes 1 hering i Handicapradet med henblik pa endelig godkendelse pa udvalgsmedet den 3. marts
2021.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

Godkendt.
Bilag

Vejledende serviceniveau samvers- og aktivitetstilbud

Vejledende serviceniveau for beskyttet beskeftigelse - forslag


http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?hashparam=p1a&schultzlink=lov19840217#p1a

Punkt 18: Sagsbehandling af beleb til personlige fornedenheder til personer
uden indtaegt med midlertidigt ophold i boformer, kvindekrisecentre og
forsorgshjem

20/40307
Sagsfremstilling

Med hjemmel i lov om social service er der udstedt to bekendtgerelser hvoraf fremgér, at kommunalbestyrelsen fastsatter
og udbetaler et belob til personlige fornedenheder til personer med midlertidigt ophold i boformer, kvindekrisecentre og
forsorgshjem indtil, personen har et indtegtsgrundlag i form af en arbejdsindtegt, pension, kontanthjzelp eller anden
indtaegt. Der er ikke tale om nye regler, men Social & Sundhed har den forste henvendelse om hjzelp efter
bestemmelserne.

Al sagsbehandling for voksne efter lov om social service og tilherende bekendtgarelser er organiseret i Social & Sundhed;
langt hovedparten i afdelingen Visitation & Understettelse. Sagsbehandlingen vedrerende ekonomisk hjelp til
forsergelse, for eksempel kontanthjelp, er organiseret i Jobcenter og Borgerservice.

Set i et borgerperspektiv sd er det hensigtsmaessigt, at den sagsbehandler, der er i kontakt med borgeren pa grund af
borgers midlertidig ophold i boform, ophold pa krisecenter eller forsorgshjem, ogsa sikrer sagsbehandling vedrerende
behov for tilskud til personlige fornadenheder.

Social & Sundhed anbefaler ssmmen med Jobcenter & Borgerservice, at sagsbehandlingen efter de to bekendtgerelser i
form af fastsattelse og udbetaling af et beleb til personlige fornedenheder varetages i Social & Sundhed. Forud for
sagsbehandling af beleb til personlige fornedenheder skal der foreligge en afgarelse i Jobcenter & Borgerservice, som
tager stilling til borgerens forsergelse pa anden vis for eksempel kontanthjzlp.

Efter bekendtgerelserne skal der fastsettes et belgb. Der foreslas vejledende beleb pr. dogn pa 52 kr. til kost, 37 kr. til
lommepenge og 20 kr. pr. barn. Der er taget udgangspunkt i fastsatte takster fra Odense Kommune, da vi i Aabenraa
Kommune ikke har selvstendige erfaringer. Der skal dog - uanset fastsatte vejledende belgb - foretages en konkret
individuel vurdering i1 hver sag. Belabet kan saledes blive bdde mindre og sterre end det vejledende belab.

Lovgrundlag

Bekendtgerelse om betaling for botilbud efter §§ 107 og 108 i lov om social service samt om flytteret i forbindelse med
botilbud efter § 108 i lov om social service

nr. 1387 af 12. december 2006, § 3, stk. 2 (indsatte bestemmelse vedrerer kun midlertidigt ophold i boformer efter lov om
social service § 107):

Til beboere, der ikke har en indtaegt, fastsetter og udbetaler kommunalbestyrelsen et beleb til personlige fornedenheder,
indtil der foreligger et indteegtsgrundlag i form af en arbejdsindtaegt, pension, kontanthjelp eller anden indtegt.

Bekendtgerelse om egenbetaling for midlertidigt ophold i boformer efter servicelovens §§ 109 og 110 nr. 1244 af 13.
november 2017, § 5, stk. 4 (indsatte bestemmelse vedrerer ophold i kvindekrisecentre og forsorgshjem efter lov om social
service §§ 109-110):

Til beboere, der ikke har en indtagt, fastsatter og udbetaler kommunalbestyrelsen et beleb til personlige fornadenheder,
indtil der foreligger et indtaegtsgrundlag i form af en arbejdsindtaegt, pension, kontanthjelp eller anden indtegt.

Okonomi og afledt drift



Der kan forventes en udgift til udbetaling af belgbene til personlige fornedenheder. Da Social & Sundhed ikke tidligere
har haft henvendelser om belgbet, ma udgiften forventes at blive lav og kan lgses indenfor den nuvaerende skonomiske
ramme.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller,

at sagsbehandlingen vedrerende fastsattelse og udbetaling af et beleb til personlige fornedenheder varetages af Social og
Sundhed, og

at et vejledende beleb pr. dogn pa 52 kr. til kost, 37 kr. til lommepenge og 20 kr. pr. barn, godkendes.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

1. at godkendt.
2. at godkendt.



Punkt 19: Inspirationskatalog til integrationspolitikken

21/2061
Sagsfremstilling

Integrationspolitikken for Aabenraa Kommune blev godkendt i Byrddet den 25. november 2020. Med godkendelsen blev
der lagt veegt pa, at integrationspolitikken skal realiseres ved, at de respektive politiske udvalg, Arbejdsmarkedsudvalget,
Borne- og Uddannelsesudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget samt Social- og Sundhedsudvalget skal tage et ansvar for, at
der teenkes den gode integration i alle de sammenhange, hvor Aabenraa Kommune meder borgere fra andre lande. Det
veere sig ved modtagelsen af de nye borgere, ved den undervisning, der tilbydes béde til bern og voksne, gennem arbejde
og uddannelse, i de kultur og fritidstilbud, der er, og inden for aldre og sundhedsomrédet.

Det er op til de respektive udvalg at beskrive initiativer og konkrete indsatser, som bade har sammenhang til
integrationspolitikken og de respektive udvalgs gvrige politikker. I den forbindelse mé udvalgene gerne pege pa
tvaergdende initiativer mellem forvaltningerne. Ansvaret for integrationspolitikken forankres i Arbejdsmarkedsudvalget,
der ogsa er ansvarlig for opfelgning. Der anskes en tilbagemelding fra de ovenfor naevnte udvalg med henblik pa at
synliggere ejerskabet i de enkelte stdende udvalg.

Arbejdsmarkedsudvalget har endvidere ansvaret for at udarbejde et inspirationskatalog om god integration pa baggrund af
tilbagemeldinger fra de enkelte fagudvalg, eksterne interessenter og samarbejdspartnere pa integrationsomradet.

Input til inspirationskataloget fra fagudvalg, udarbejdelse af inspirationskatalog og godkendelse ved Byradet folger
tidsplanen her under:

26. januar 2021: Berne- og
Uddannelsesudvalgsmede

3. februar 2021: Kultur- og
Fritidsudvalgsmede
Behandling af nervarende sag
3. februar 2021: Social og
Sundhedsudvalgsmade

11. februar 2021:
Arbejdsmarkedsudvalgsmede

Behandling i de respektive udvalg af de beskrevne
April: initiativer og konkrete forslag og eventuelle forslag
til inspirationskatalog.

Deadline for fremsendelse af beskrevne initiativer
30. april 2021 og konkrete indsatser, samt eventuelt yderligere
forslag til et inspirationskatalog

7. juni 2021: Behandling af det indsendte fra de respektive
Arbejdsmarkedsudvalgsmede udvalg.

15. juni 2021:

@konomiudvalgsmode Behandling af forslag i skonomiudvalget



Godkendelse af forslag til inspirationskatalog i

23. juni 2021: Byradsmede Byradet,

For uddybning af ovenstadende henvises der til det sidste afsnit i integrationspolitikken — ”Fra politik til praksis”.
Integrationspolitikken er vedlagt som bilag.

Indstilling

Jobcenter og Borgerservice, Barn og Kultur og Social & Sundhed indstiller,

at udvalgene drefter initiativer og konkrete indsatser pé integrationsomradet indenfor fagudvalgets omrade med henblik
pa at fremsende beskrivelser heraf til Arbejdsmarkedsudvalget som input til inspirationskatalog.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

Udvalget anmoder forvaltningen om, at fremlagge et udkast til input til inspirationskatalog pd udvalgsmede i april 2021,
idet udvalget ensker, at borgere, medarbejdere og foreninger i regi af Social & Sundhed sporges.

Bilag

Integrationspolitik, godkendt i byradet den 25. november 2020.pdf



Punkt 20: Virksomhedsaftaler for 2021 i Social & Sundhed

20/12
Sagsfremstilling

Udvalget orienteres i denne sag om indholdet i de virksomhedsaftaler, der er indgéet mellem direkteren for Social &
Sundhed og lederne af de aftalestyrede enheder i forvaltningen.

Baggrund

I Aabenraa Kommune er der siden 2009 indgaet virksomhedsaftaler i overensstemmelse med de retningslinjer for
dialogbaseret aftalestyring, som senest er godkendt af Byradet den 16. december 2020. I indledningen til retningslinjerne
star der bl.a.:

’I visionen for Aabenraa Kommune og den politiske aftale indgar, at kommunen skal have en decentral struktur med en
decentral styreform, og at kompetence og ansvar skal laegges sa taet pa brugere, ledere, medarbejdere og institutioner som
muligt. Konkret betyder det, at Aabenraa Kommune ensker central styring og decentral ledelse.

Derfor indferes aftalestyring, der bygger p4, at politikerne fastlegger malene og budgettet for servicetilbuddene i
kommunen, og at institutioner og forvaltningsenheder (i det efterfolgende kaldet aftalestyrede enheder) far et frit radderum
indenfor dialogbaserede fastlagte mél samt gkonomiske rammer.’

I regi af den dialogbaserede aftalestyring er der udarbejdet felles skabeloner til virksomhedsaftaler og til opfelgning pé
disse i form af A3- og A2-rapporter, som Social & Sundhed anvender.

Struktur og indhold

Virksomhedsaftalerne for 2021 for de aftalestyrede enheder i Social & Sundhed indeholder kort fortalt folgende:

o en rekke grundoplysninger om enheden

o kvalitets- og udviklingsmal, der er fokus pa i det padgeldende ar

¢ information om rammerne for arbejdet i form af kommunens mission, malsatninger i godkendte politikker,
forvaltningens vision og borgerorienterede effektmal samt

¢ budget og aktivitetsmal baseret pa det godkendte budget.

De feelles, chefgruppegodkendte kvalitets- og udviklingsméal fokuserer pa den organisatoriske udvikling, som
forvaltningsledelsen vurderer, at der er behov for pa tveers af enheder og driftsafdelinger. I virksomhedsaftalerne for 2021
er der opstillet felles kvalitets- og udviklingsmél om folgende emner:

Effektivisering og optimering af arbejdsgange

Fortsat arbejde med lokale handleplan for rekruttering, fastholdelse og fremmede
Reduktion af sygefravaer og opfelgning pa Trivselsundersogelsen 2020

De enkelte projekter i Handleplan for digital sundhed og velfaerdsteknologi 2021
Datakvalitet i Nexus samt

Omsetning af data fra effektsporet til konkret kvalitetsudvikling.

e o o o o o



Som noget nyt er der i Social & Sundheds skabelon for virksomhedsaftaler for 2021 indarbejdet nogle kvalitets- og
udviklingsmal, hvor det er angivet, at den aftalestyrede enhed skal formulere et mél inden for et bestemt indsatsomrade
(sasom kvalitet, kompetenceudvikling og baredygtighed). Lederen skal selv vurdere, hvilket konkret mél, der giver mest
veerdi og mening i deres enhed.

Virksomhedsaftalen for 2021 for Mad & Maltider er vedlagt som eksempel. Alle 13 virksomhedsaftaler kan fra tirsdag
den 2. februar 2021 findes pa Medarbejderportalen.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

Taget til efterretning.
Bilag

Mad & Maltider VA2021 med underskrifter


https://medarbejderportalen.aabenraa.dk/vores-organisation/social-sundhed/afdelinger-og-chefgruppe/virksomhedsaftaler
https://medarbejderportalen.aabenraa.dk/vores-organisation/social-sundhed/afdelinger-og-chefgruppe/virksomhedsaftaler

Punkt 21: Status pa projektet "Et udvidet samarbejde mellem CJU,
Traening & Forebyggelse og HjelpemiddelHuset i nye fysiske rammer"

20/37924
Sagsfremstilling

Udvalget orienteres i denne sag om status pa projektet ”Et udvidet samarbejde mellem CJU, Traenings & Forebyggelse og
HjelpemiddelHuset i nye fysiske rammer”.

Udvalget godkendte den 2. december 2020 strategien for det udvidede samarbejde, og at udvalget, i savel det faglige som
anlegsmassige arbejde, indgar som referencegruppe i projektet. I forlengelse af udvalgsbeslutningerne har Social &
Sundhed iveerksat arbejdet med projektet ”Et udvidet samarbejde mellem CJU, treenings- og hjelpemiddelomrédet i nye
fysiske rammer”. Herunder er der udarbejdet en tids- og procesplan, der beskriver hvorledes forvaltningen i samarbejde
med Plan, Teknik & Miljo (PTM) kommer i méal med et idéopleg og det efterfolgende anlaeg.

Tids- og procesplan i uddrag:

. Bevilling — Byradet har d. 16. december 2020 frigivet 1,5 mio. kr. til opstart, brugerinddragelse og
bygherrerddgivning finansieret af det afsatte rddighedsbeleb 1 2021 pé 30,0 mio. kr.

. Udbud af bygherrerddgivning pagar pt. - PTM forventer indgaet kontrakt i uge 8

. Brugerproces i de fem spor pagar i februar 2021

. Idéoplag — skrives, godkendes og indstilles til SSU, UK og Byrad i marts 2021

. Indstilling til udbudsform til “Udvalget til styring af kommunale byggeprojekter” (USB) d. 18. marts 2021

. Byggeprogram udarbejdes - herunder afvikles brugerproces med hvert ”hus” med henblik pa at definere rum,
funktioner og sammenhange

. Udbud ultimo 2021

. Projektering medio 2022

. Entreprenerudbud + Byggeperiode ultimo 2023
. Aflevering og indflytning primo 2024

. 1 ars-gennemgang

. 5 ars-gennemgang

I forbindelse med den udarbejdede tids- og procesplan er forvaltningen blevet opmarksom pé udfordringerne med at
involvere borgere og brugere i projektet grundet Covid-19-restriktionerne. Traditionelle borgermeader i plenum vurderes
ikke at veere tilladte eller hensigtsmeessige i forar og sommer 2021. Forvaltningen vil derfor i denne sammenhaeng
undersege alternative méder at involvere brugere og borgere, enten i mindre grupper eller ved at adsperge enkeltindivider.
Forvaltningen er imadeser gerne input fra udvalget til hele processen savel som den konkrete borgerinvolvering.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller,



at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021

Taget til efterretning, idet tidsplan sendes til handicaprad, seniorrdd og lokalrad med henblik pa inddragelse.

Bilag

Tids- og procesplan for ombygning og anleg af Vestergade 14, Radekro



Punkt 22: Gensidig orientering
17/39385
Sagsfremstilling

1) Status vedrerende

¢ COVID-19
e Vaccinationer mod COVID-19

2) Invitation til KL's Rusmiddelkonference 2021

Indstilling

Social & Sundhed indstiller,

at orienteringerne tages til efterretning.

Beslutning Social- og Sundhedsudvalget den 03-02-2021
Taget til efterretning.

Bilag

Invitation til KL's virtuelle Rusmiddelkonference 2021
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