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Droftelse af indsatsomradet Kommunikation og Tilgaengelighed

Sagsfremstilling

| denne sag drefter radet indsatsomradet Kommunikation og Tilgaengelighed fra Aabenraa
Kommunes handicappolitik.

Social og Sundhedsudvalget godkendte onsdag den 6. oktober 2021 geeldende handicappolitik
og herved kommunens handicappolitiske vision om lige muligheder for trivsel for alle.
Handicapradet besluttede den 9. februar 2022 at drgfte ét af politikkens indsatsomrader ved
hvert handicapradsmgde. Det aktuelle indsatsomrade i denne sag er Kommunikation og
Tilgeengelighed, som er defineret ved: At borgere med funktionsnedsaettelse har let og lige
adgang til offentlige bygninger, udeomrader, transport og information.

Jeevnfgr foregdende handicapradsmgde af 20. april og formadet af 31. maj gnskes en
drgftelse af folgende forhold: Tilgaengelighed ved adgangen til udeomrader.

Ved gennemgang af denne sag deltager fra forvaltningen Jesper Juhl Kristensen
Afdelingschef, Drift og Anlaeg og Bo Riis Duun, Plan & Udviklingschef for at oplyse om radets
mulige inddragelse i anlsegssager med henblik pa at sikre tilgaengelighed for borgere med
handicap.

Sagen afgores i

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,

at radet drafter indsatsomradet Kommunikation og tilgaengelighed

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Draftelse af indsatsomrader Kommunikation og Tilgaengelighed draftet.




Stafet fra tidligere Handicaprad

Sagsfremstilling

Handicapradet orienteres i denne sag om den stafet, det afgdende handicaprad af
forvaltningen har faet udfeerdiget. Stafetten indeholder anbefaling om temaer og sager som det
nye handicaprad med fordel kan arbejde videre med.

Siden 2017 har det veeret gaeldende praksis, at det afgaende Handicaprad enten selv eller
med forvaltningen assistance udfaerdiger en stafet til videregivelse til det nyvalgte
Handicaprad.

Den 15 december 2021 drgftede det forrige Handicaprad hvilke temaer og opgaver, der er
hensigtsmaessige fortsat at arbejde med i den falgende radsperiode.

Forvaltningen har noteret de temaer og sager, som blev gnsket videresendt og har siden
udfeerdiget en samlet stafet, som er at finde i sagens bilag.

Jeevnfgr foregaende handicapradsmgade af 20. april gnsker brugersiden at prioritere stafettens
forslag i forbindelse med formgdet af 15, juni.

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,

at brugersiden prioritere stafetten i forhold til radets videre arbejde

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Stafet fra tidligere Handicaprad drgftet.
Handicapradet prioriterer pkt. 1, pkt. 7, pkt. 8, pkt. 9 og pkt. 12.




Orientering om Tgnder Kommunes handicapkarsel over graensen

Sagsfremstilling

| denne sag skal der draftes praksis for handicapkersel over graensen jfr. tidligere mgde i
Handicapradet den 20. april 2022. Handicapradet har anmodet forvaltningen om at undersgge
praksis i nabokommune herunder gkonomi. Forvaltningen har taget kontakt til Tgnder
Kommune og kan pa den baggrund orientere om Tgnder Kommunes praksis for
handicapkearsel over graensen til Tyskland.

| Tender Kommune bestilles visiteret handicapkarsel over graensen ved, at borgeren ringer
direkte til et taxaselskab. Taxaselskabet, som borgeren gnsker at kare med, skal veere
godkendt til erhvervsmaessig personbefordring. Bestillingen og udfgrelsen af karslen foregar
efter det valgte taxaselskabs forretningsvilkar. | tilfeelde af rutekgrsel gar samme vilkar sig
geeldende. Turen skal forega fra en adresse i Tander Kommune til en adresse i:

¢ Kreis Nordfriesland
o Kreis Schleswig-Flensburg

e Stadt Flensburg

Borgeren betaler direkte til taxaselskabet, hvorefter Tender Kommune refunderer udgiften, dog
skal borgeren selv betale 3 kr. pr. kilometer.

For at modtage refusionen skal borgeren indenfor 30 dage indsende en refusionsformular til
Tender Kommune. Herefter modtager borgeren refusionen pa sin NemKonto 14 dage efter
Tender Kommune har modtaget formularen.

e 12021 benyttede 1 person tilbuddet om handicapkarsel
e 12020 benyttede 0 personer tilbuddet om handicapkgarsel
e 12019 benyttede 2 personer tilbuddet om handicapkgrsel

Lovgrundlag

Borgeren skal i Tander Kommune veere visiteret til handicapkgrsel i henhold til lov om
trafikselskaber § 11, for at benytte tilbuddet om handicapkarsel over graensen til Tyskland.

@konomi og afledt drift

| arene 2019-2021 belgb den kommunale udgift til handicapkarsel over greensen til Tyskland i
Tgnder Kommune sig til 7.774 kr. Den gennemsnitlige arlige udgift for perioden er 2.591 kr.

INDSTILLING

Social- og Sundhed indstiller,
at radet tager orienteringen til efterretning.




BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Orientering taget til efterretning.
Handicapradet indstiller, at der rejses en politisk sag, at et lignende tilbud etableres i

Aabenraa Kommune.



Orientering om magtanvendelser 2021

Sagsfremstilling

Lov om voksenansvar for anbragte barn og unge indeholder en reekke bestemmelser, bl.a. at
foreeldrenes ansvar for at varetage den daglige omsorg, overgar fra foraeldrene til personalet
pa anbringelsesstederne, samt bestemmelser om rusmiddeltestning med samtykke fra
foreeldremyndighedsindehaver(e) og bgrn, der er fyldt 12 ar.

Magtanvendelser, der finder sted pa Aabenraa Kommunes anbringelsessteder, skal
indberettes til Socialtilsyn Syd og til den anbringende kommune. Institutionslederen sender
labende eller ved manedens udgang indberetningsskemaer om magtanvendelser til bade
Socialtilsyn Syd og til forvaltningen. Forvaltningen registrerer og forholder sig som driftsherre til
indberetningen af magtanvendelsen.

Der er i 2021 ikke indberettet tilfeelde af magtanvendelse, hvor det er vurderet, at
magtanvendelsen var ulovlig.

| 2021 er der indberettet 226 magtanvendelser, hvilket er en lille stigning i forhold 2020, hvor
tallet var 208, men samtidig en markant stigning i forhold til 2019, hvor der var 74
indberetninger. Forvaltningen vurderer, at stigningen igen i 2021 skal ses i lyset af de helt
seerlige udfordringer COVID-19 pandemien har skabt overalt i verden, og dermed ogsa for
anbragte bgrn og unge, og hos personalet der har skulle handtere bgrn og unge pa en
anderledes made pga. sikkerhedsrestriktioner, som det ikke kan udelukkes kan have skabt
utryghed og uforudsigelighed hos de bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet. Det kan
dermed kan have medfgrt et gget antal magtanvendelser. Saledes har der, i forbindelse med
COVID-19 udbrud og efter sparring med Socialtilsyn Syd og Region Syddanmark, veaeret
foretaget systematiske testninger. Testningerne blev gennemfgrt ved fastholdelse.

INDSTILLING

Barn og Kultur indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Orientering taget til efterretning.




Hgaring - Forslag til vejledende serviceniveau for genbrugshjeelpemidler
og forbrugsgoder

Sagsfremstilling

Social- og Seniorudvalget besluttede den 8. juni 2022 at sende forslag til vejledende
serviceniveau for genbrugshjaelpemidler og forbrugsgoder til haring i Seniorradet og
Handicapradet.

Det vejledende serviceniveau er en forventningsafklaring mellem de politisk fastsatte rammer
og borgerne. Det vejledende service niveau er en vejledning i forhold til sagsbehandling,
levering og afhentning af genbrugshjeelpemidler.

| forslaget til vejledende serviceniveau er det blevet tydeliggjort, at der i forbindelse med
sagsbehandling pa hjeelpemiddelomradet sker en individuel og konkret vurdering. Der vil i
sagsbehandlingen blive set pa borgerens samlede aktivitetsniveau, og om aktivitetsniveauet
kan blive vaesentligt bedre ved brug af et hjeelpemiddel.

Der er specifikt lagt oplysninger ind vedrgrende ansggninger om servicehund, da der er
seerlige forhold, der gar sig geeldende pa dette omrade.

Der er aendret i serviceniveauet i forhold til at stille hjeelpemidler til radighed for borgere, der
skal pa ferie i andre kommuner. Her vil Aabenraa Kommune stille sterre hjeelpemidler til
radighed ved eventuel leje af disse i andre kommuner.

Der er fokus pa levering og afhentning af hjeelpemidler med opfordring til, at borger selv henter
og leverer mindre hjeelpemidler i HjeelpemiddelHuset.
AEndringer er markeret med radt.

Bjarne Ipsen, afdelingschef for Visitation & Understgttelse, deltager ved sage ns behandling.

Haringssvar skal veere forvaltningen i haende senest den 1. august 2022.

Lovgrundlag

Hjeelpemidler udlanes efter SEL § 112.

Kommunalbestyrelsen skal yde stgtte til hjaelpemidler til personer med varigt nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne, nar hjaelpemidlet

i vaesentlig grad kan afhjeelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne,

i vaesentlig grad kan lette den daglige tilveerelse i hjemmet eller

er ngdvendigt for, at den pagaeldende kan udgve et erhverv.

Fremhaevelse af ordene varigt, vaesentligt og nadvendigt er lavet af forvaltningen.

Gkonomi og afledt drift
Aabenraa Kommunes samlede korrigerede budget 2022 til hjeelpemidler udggr,

Type 2022



Indkgb af hjeelpemidler (eks. Indkab til depot, ngdkald, lifte, elkgrestole,

rollatorer, ramper, senge m/tilbehgar, fgrerhunde) 9.897
Boligindretning 837
Tale-, hgre- og synshjeelpemidler 1.508
APV-hjeelpemidler 2.003
Kropsbarne hjeelpemidler (ortopaediske hjeelpemidler, inkontinens og stomi,

andre hjeelpemidler m.m.) 14.441
Velfeerdsteknologi 519

| alt 29.205

Jf. tabellen udgar budgettet for genbrugshjeelpemidler og forbrugsgoder 9,897 mio. kr.

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller,

at forslag til vejledende serviceniveau for genbrugshjeelpemidler og forbrugsgoder drgftes
med henblik pa afgivelse af hgringssvar.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Forslag droftet.
Handicapradet gnsker at afgive haringssvar.



Hgaring - Forslag til vejledende serviceniveau for beboere |
lzengerevarende botilbud

Sagsfremstilling

Social- og Seniorudvalget besluttede den 8. juni 2022 at sende forslag til vejledende
serviceniveau for beboere i leengerevarende botilbud til hegring i Handicapradet.

Forvaltningen har pa grundlag af hgringssvar fra Handicapradet pa den generelle sag om
ophold i botilbud udarbejdet en selvsteendig sag for borgere i leengerevarende bortilbud.

Forvaltningen har ligeledes forsggt at indarbejde nogle af Handicapradets bemaerkninger til
den generelle sag Det geelder afsnittet om valg af bosted og ferie.

Den overordnede tilgang til statte for borgere med handicap eller psykiske udfordringer er, at
sa fa borgere som muligt, men sa mange som ngdvendigt, flytter i degninstitution. Dette bliver
forsggt omsat ved, sa laenge som muligt at fastholde borgeren i at afprgve at leve og bo i egen
bolig med statte — enten individuelt, i grupper og eller fra vaerested. Denne malsaetning skal
sikre, at borgeren i sa hgj grad som muligt oplever en selvstaendig boform.

Tilbud om ophold i dggninstitution som laengerevarende tilbud kan ske pa grundlag af 2
forskellige lovgivninger.

o § 85 statte, hvor borgeren lejer en lejlighed under institutionslignende vilkar. Lejemalet
kan anbefales, fordi der eksempelvis er en feaelles lejlighed, hvor der er personale.

Borgeren i egen bolig med statte efter § 85 er omfattet af lejeboligloven. Tilbud efter §
85 kan veere en udfordring, dels grundet huslejeudmaling og dels grundet borgerens
tilknytning til lejeboligloven. Borgeren kan ikke flyttes, hvis borgeren ikke er malgruppe,
med mindre borgeren selv gnsker det. Der er en del af disse opholdssteder i Aabenraa
kommune.

e § 108 er l&engerevarende eller varige ophold pa institution. Tilbuddet er en helhed, og
institutionen lgser de opgaver, der er aftalt imellem visiterende myndighed, borgeren og
institutionen. Borgeren kan flyttes, hvis borgerens problemer ikke lzengere matcher
malgruppen for stedet, borgerens husleje fastsaettes i forhold til de faktiske
omkostninger og borgerens indteegt. Borgeren er saledes ikke omfatte af lejeboligloven
og kan ikke modtage boligsikring. Borgere som visteres til botilbud efter § 108 har ret til
Frit valg.

De grundleeggende principper i visitationen er at afprave den mindst indgribende foranstaltning
farst. Eventuelt i form af et udredningsforlgb. Et udredningsforlgb kan iveerksaettes som et
dagnophold, men det kan resultere i et andet tilbud end farst forventet. Alle borgere i et
udredningsforlgb skal forvente, at dette medferer en flytning.



Alt stgtte i et botilbud gives efter de samme regler som statte til borgere i eget hjem, men
borgerens behov for afskeermning i forhold til andre eller borgerens behov for tilstedeveerelse
af personale hele dagnet gar, at borgeren skal have et botilbud.

| botilbuddene geelder som i borgerens hjem, at der arbejdes pa, at borgeren hele tiden bevarer
eller udvider sine individuelle rettigheder og evner sa godt som muligt.

Personalet pa boenhederne har pa samme made som i eget hjem mulighed for at anvende alle
de teknologiske hjeelpemidler, som er hensigtsmaessige i forhold til at Igse opgaven hos
borgeren.

Der er sket preecisering i forslag til serviceniveau i forhold til ferie, hvor der er lagt vaegt pa
inddragelse og medbestemmelse.

Afregning og stgatte til borgere under ferieophold i boinstitution sker efter en individuel vurdering
ud fra de fastsatte rammer. Men det udger som udgangspunkt 3 hele dggn.

AEndringer er markeret med radt eller blat.

Det vejledende serviceniveau forudsaettes udmgntet inden for de eksisterende gkonomiske
rammer.

Aabenraa Kommune har i dag 223 beboere, der er beboere i kommunens botilbud. Heraf
udger 57 borgere fra andre kommuner. Aabenraa Kommune kgber ca. 140 pladser til

Aabenraa Kommune borgere i andre kommuner.

| Aabenraa Kommune er langt de fleste botilbud organiseret efter reglerne i lejelovens §105 og
servicelovens § 85.

Bjarne Ipsen, afdelingschef for Visitation & Understattelse, deltager ved sagens behandling.

Hgringssvar skal veere forvaltningen i haende senest den 1. august 2022.

INDSTILLING
Social & Sundhed indstiller,

at forslag til vejledende serviceniveau for beboere i laengerevarende botilbud dreftes med
henblik pa afgivelse af hgringssvar.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Forslag droftet.
Handicapradet gnsker at afgive hgringssvar.







Hgaring - Forslag til vejledende serviceniveau for ledsagerordning

Sagsfremstilling

Social- og Seniorudvalget besluttede den 8. juni 2022 at sende forslag til vejledende
serviceniveau for ledsagerordning til hering i Handicapradet

Ledsagelse gives efter lov om social service § 97. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 15 timers
ledsagelse pr. maned til personer under folkepensionsalderen, jf.§ 1 i lov om social pension,
dog saledes at aldersgreensen ikke kan blive mindre end 67 ar. Ledsagelsen tilbydes personer,
der ikke kan feerdes alene pa grund af betydelig og varig nedsat funktionsevne. Der er 145
borgere tilknyttet ledsagerordning. Ledsagerordning er bade til borgere, som bor i egen bolig,
eller borgere som bor inde pa et botilbud.

Aabenraa Kommune har tidligere alene haft en "Information om ledsagerordning. Det foreslas
med denne sag eendret til et vejledende serviceniveau for ledsagerordning. Der er labende
kommet praksisnyt pa omradet, som er indarbejdet i det vejledende serviceniveau. Det
vaesentlige er, at modtageren kan opspare timer inden for en periode af 6 maneder, dog
maksimalt 90 timer. Det er ligeledes vaesentligt, at borgeren selv skal kunne eftersparge
hjeelpen. Hvis borgere har behov for psedagogisk stgtte under ledsagelsen, skal hjeelpen gives
som en del af den socialpsedagogiske stotte.

Organisering

Det er Visitation & Understattelse, der treeffer afggrelse om ledsagelse jf. servicelovens §97.
Det er administrationen i Centeromradet Bo & Aktivitet, der ansaetter ledsager. Enten en
ledsager, som borgeren selv veelger, eller ved at finde en ledsager til borgeren.

Udfordring med rekruttering

Det er vanskeligt at rekruttere det ngdvendige antal ledsagere til at varetage ledsagelse af de
borger, som er i malgruppen. Det betyder i praksis, at borger har en bevilling pa
ledsagerordning, men at der ikke er tilstrackkeligt med personale til at udfere opgaven.

Der er indgaet samarbejde med UC syd og Social og Sundhedsskolen om annoncering pa
skolerne.

Der er stor forskel pa borgernes reelle forbrug af timer. Nogle bruger kun ordningen enkelte
gange i lgbet af aret, og andre bruger ordningen fuldt ud

Bjarne Ipsen, afdelingschef for Visitation & Understgttelse, deltager ved sagens behandling.

Haringssvar skal veere forvaltningen i haende senest den 1. august 2022.

Gkonomi og afledt drift

| budget 2022 — 2025 er der arligt afsat 2,231 mio. kroner til 145 borgere, der modtager
ledsagelse jf. servicelovens §97.

INDSTILLING




Social & Sundhed indstiller,

at forslag til vejledende serviceniveau for ledsagerordning drgftes med henblik pa
afgivelse af hgringssvar.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Forslag droftet.
Handicapradet gnsker at afgive heringssvar.



Gensidig Orientering
Sagsfremstilling
1. Nyt fra udvalgsomraderne, se vedlagte bilag.

2. Nyt fra brugeromraderne — orientering fra brugerrepraesentanterne.
3. Nyt fra forvaltningen — orientering fra forvaltningen

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller,

at orienteringerne tages til efterretning

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 15-06-2022

Orienteringerne taget til efterretning

Ad. 1.
Formand for Barne- og uddannelsesudvalget, Rasmus Elkjeer Larsen, orienterede om:

e Status for Fjordskolen, herunder renovering og genhusning.
o Aktuelt byggeri pa dagtilbudsomradet.
e Budgetproces i forhold til Barnehandicap

e GIV — Generationer i Vaekst

Formand for Social og Seniorudvalget, Michael Christensen, orienterede om:

e HeervejsHuset.
e Forslag til nyt serviceniveau for bevilling af benproteser.

e Projekt faste teams.

Ad. 2.
Repraesentanterne orienterede om:

e Tilgeengelighed for borgere med handicap i forbindelse med valgdeltagelse.

e Udfordringer med bestilling af rejser via Sydtrafiks app for borgere med
synshandicap.

Ad 3.
Socialchef, Maja Gammelgaard, orienterede om:
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