REFERAT Handicaprad d. 14-05-2014

Meadedato Onsdag d. 14. maj 2014 kl. 16:30

Meadested Lokale 425, Skelbaxkvej
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Punkt 1: Inklusion i folkeskolen

13/40324



Inklusion i folkeskolen

Sagsfremstilling

Handicapradet har gennem de seneste ar pa flere mgder beskeeftiget sig med inklusion pa bgrneomradet, og er
tidligere orienteret om arbejdet med inklusion i b@rnehaver og pa skoleomradet.

Pa dette mgde orienterer pesedagogisk administrativ konsulent Christel Plesner Drud Aagaard, Skole og
Undervisning, om den aktuelle status for inklusion i folkeskolen.

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller
at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 14-05-2014

Orientering taget til efterretning.
Plancher udsendes med referatet.

Afbud: Kaj Westphal. Kirsten B. Rasmussen. Mette Strojek. Karina T. Rogat.



Punkt 2: Borgerradgiver i Aabenraa Kommune

14/13712



Borgerradgiver i Aabenraa Kommune

Sagsfremstilling

Brugerrepraesentanterne i Handicapradet gnsker en drgftelse af oprettelsen af en funktion som borgerradgiver i
Aabenraa Kommune.

Borgerradgiveren skal veere for alle borgere, brugere og virksomheder i Aabenraa Kommune. Anvendelse af
borgerradgiveren er gratis.

Borgerradgiveren kan hjeelpe med:

At forsté afggrelser fra kommunen

At forsta breve og mails fra kommunen

o Atfinde veji den kommunale organisation
o Atfinde vej i klagesystemet
« At behandle klager over kommunens sagsbehandlingstid, personalets optreeden m.m.

At skabe dialog mellem borger og kommune

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller
at forslaget om en borgerradgiver drgftes

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 14-05-2014

Borgerradgivere fra anden kommune inviteres til kommende mgde i Handicapradet, om muligt i september
2014.

Afbud: Kaj Westphal. Kirsten B. Rasmussen. Mette Strojek. Karina T. Rogat.



Punkt 3: Analyse af baeredygtigheden pa CHK

12/54228
Bilag

Oversigt over gkonomisk udvikling for CHK
Kommunernes placering af opgaver pa CHK
Praesentation - KORA analyse - pp SSU.pptx

KORA analyse - CHK Rapport_styregruppen_ver2.pdf



Analyse af baeredygtigheden pa CHK

Sagsfremstilling

| denne sag orienteres om ekstern analyse af baeredygtigheden pa CHK.

CHK, Sgnderjylland er et hjeelpemiddel- og kommunikationscenter i Aabenraa Kommune, der efter aftale mellem de
fire sgnderjyske kommuner varetager kommunernes specialiserede opgaver indenfor hjeelpemiddel- og
kommunikationsomradet.

Gennem de seneste ar har der veeret et gnske fra samarbejdskommunerne om, at abonnementsfinansieringen
gradvis aendres til aktivitetsstyring. Samtidig er det i forbindelse med de seneste arsregnskaber konstateret, at den
realiserede aktivitetsbestemte anvendelse af CHK for alle fire kommuner ligger under det i budgettet forventede kab
af aktivitet. Sammenholdt med justeringer af serviceniveau og krav om effektiviseringer opleves CHK savel
gkonomisk som personalemaessigt at veere truet pa baeredygtigheden.

Som konsekvens heraf har de fire sgnderjyske kommuner anmodet KORA om at udarbejde en analyse af
baeredygtigheden pa CHK.

KORA-rapporten forela i november 2013 og har efterfglgende vaeret administrativt behandlet i de fire s@nderjyske
kommuner.

Rapporten omfatter en analyse af centrets skonomiske baeredygtighed indeholdende en generel vurdering af
abonnements- henholdsvis takstfinansierede modeller og en analyse af centrets faglige baeredygtighed i relation til
eventuelle samarbejdsstrukturer med gvrige regionale hjeelpemiddel- og kommunikationscentre.

Hovedkonklusionen i rapporten er:

o CHK’s situation vurderes uholdbar pa sigt, idet

+ CHK’s gkonomiske beeredygtighed er under pres bade pa kort og pa langt sigt. Den faglige baeredygtighed er
under pres. CHK er lige fagligt beeredygtig i dag. CHK har oplevet en stor reduktion i sin organisation i forhold
til budget og antal stillinger. Yderligere reduktioner vil med den nuveerende opgavevifte medfgre betydelig
risiko for, at centret ikke vil vaere fagligt baeredygtigt.

Som konsekvens af KORA-analysen har de fire sgnderjyske kommuner gennemfart en nsermere vurdering af, hvilke
opgaver, der fremadrettet anskes placeret pa CHK, og hvilke opgaver, der gnskes lgst i egen kommunal forvaltning
med henblik pa at kunne definere det fremtidige opgavevolumen for CHK. Kommunernes gnske til den fremtidige
opgaveplacering pa CHK fremgar af bilag.

Det konstateres pa baggrund af KORA-rapporten og kommunernes tilbagemelding om den fremtidige
opgavelgsning, at driftsgrundlaget for CHK i sin nuvaerende form senest fra 2016 ikke er til stede, medmindre der
tilfgres nye opgaver til CHK.

Direktgrerne i Sund i Syd har drgftet rapporten og tilbagemeldingerne fra kommunerne og anbefaler, at CHK
viderefgres ueendret i 2015 samt at der s@ges politisk afklaring af CHK’s fremtid.

Social og Sundhedsudvalget har den 3. april 2014 godkendt, at driften af CHK i 2015 indgar i budgetlaegningen for
2015 — 2018 og dragftet CHK’s baeredygtighed og mulighederne for viderefgrelse som hgjt specialiseret sgnderjysk
kompetencecenter indenfor hjeelpemidler og kommunikation.



@konomi og afledt drift
CHK har et driftsbudget pa 27,279 mio. kr. Der henvises til uddybende gkonomibilag.

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller
at orienteringen om baeredygtigheden pa CHK tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 29-04-2014

Udsat.
Afbud: Lars Kristensen, Kaj Westphal, Mette Strojek.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 14-05-2014

Orienteringen taget til efterretning.
Afbud: Kaj Westphal. Kirsten B. Rasmussen. Mette Strojek. Karina T. Rogat.



Punkt 4: Orientering om Tilsynspolitik 2014
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Tilsynpolitik 2014



Orientering om Tilsynspolitik 2014

Sagsfremstilling

Handicapradet orienteres om "Tilsynspolitik 2014” for de socialfaglige tilsyn pa det specialiserede socialomrade.

"Tilsynspolitik 2014” er en revidering ag tilsynspolitik 2013. Den beskriver de overordnede rammer og retningslinjer
for de lovpligtige kommunale tilsyn med kommunale sével som private leverandgrer. Tilsynene omfatter leverandgrer,
der Igser falgende opgaver; Personlig og praktisk hjaelp samt traening til borgere i eget hjem og pa plejecentre,
paedagogisk statte og vejledning til voksne i eget hjem, beskyttet beskeeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud.

Formalet med det kommunale tilsyn efter serviceloven er at:

- kontrollere om hjeelpen er tilrettelagt og udfgres i overensstemmelse med godkendte kvalitetsstandarder og
indgaet aftaler,

- vurdere tilbuddets faglige kvalitet,
- afdeekke potentielle udviklings- og kvalitetsforbedrende initiativer pa omradet og
- fare tilsyn med om oplysningerne pa Tilbudsportalen stemmer overens med de faktiske forhold.

Tilsynsmodellen er udarbejdet med udgangspunkt i socialstyrelsens Kvalitetsmodel for socialtilsyn.
Tilsynsmodellen er bygget op over 5 kvalitetstemaer; Selvsteendighed & Relationer, Metoder & Dokumentation,
Tryghed & Medbestemmelse, Ledelse & Kompetencer samt fysiske rammer.

Tilsynene i 2014 afvikles med udgangspunkt i, at enhederne modtager ét uanmeldt eller anmeldt tilsyn.

Handicapradet vil Isbende orienteres om gennemfgrte tilsyn og eventuelle handleplaner samt den samlede
arsrapport.

Lovgrundlag

Retssikkerhedsloven
Serviceloven

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 29-04-2014

Udsat.
Afbud: Lars Kristensen, Kaj Westphal, Mette Strojek.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 14-05-2014

Orienteringen taget til efterretning.
Afbud: Kaj Westphal. Kirsten B. Rasmussen. Mette Strojek. Karina T. Rogat.




Punkt 5: Orientering om Arsredegorelsen for tilsyn pa det specialiserede
socialomrade for voksne
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Arsredegorelse for tilsyn pa det specialiserde socialomrade for voksne 2013

Rellum gl. skole - afgarelsesbrev juni 2013



Orientering om Arsredegerelsen for tilsyn pa det specialiserede socialomrade
for voksne

Sagsfremstilling

Handicapradet orienteres om Arsredeggrelsen 2013 for tilsyn med det specialiserede socialomrade for voksne i
Aabenraa Kommune (se bilag 1).

Ledelse & Udvikling har i alt afviklet 20 tilsyn j.f. den af socialudvalget godkendte tilsynsplan.

17 tilsyn pa de kommunale tilbud.
3 tilsyn pa de private tilbud.
Der er vekslet mellem anmeldte (A) og uanmeldte tilsyn (UA).

P& de kommunale tilbud fordeler bedemmelserne sig pa denne made:

9 tilbud: Godkendt
8 tilbud: Godkendt med anmeerkninger

Pa de private tilbud fordeler tilsynsbedgmmelserne sig pa denne méade:

2 tilbud: Godkendt
1 tilbud: Godkendt med anmaerkninger (+ revidering af godkendelsen)

Tilsynene pa de kommunale og private bo-tilbud, aktivitets- og samvaerstilbud, beskyttet beskeeftigelse og
paedagogisk statte og vejledning i eget hjem har vist enkelte mangler, som har medfgrt anmeerkninger. Der er ikke
fundet alvorlige fejl og mangler der anses for at veere kritisable for borgerne.

Tilsynet vurderer at der ydes den paedagogiske statte og vejledning med den kvalitet, der er truffet afgarelse om, og
som borgerne har behov for.

Samtlige tilbud har straks fulgt op pa anmeerkningerne og har arbejdet konstruktivt med ivaerksaettelse af konkrete
og fagligt velbegrundede udviklingsinitiativer.

De enkelte rapporter og handleplane henligger i sagen.

Revidering af godkendelsen pa Rellum Gamle Skole
Ledelse & Udvikling har revideret godkendelsen pa Rgllum Gamle Skole (bo-tilbud for voksne) pa baggrund af bo-

tilbuddets ansggning om udvidelse af godkendelsesgrundlaget til, at kunne optage op til 2 unge fra 16 ar i det
eksisterende bo-tilbud.

Der er i forbindelse med godkendelsesprocessen fgrt et anmeldt tilsyn pa stedet.

Rellum Gamle Skole har arbejdet konstruktivt og ihaerdigt pa opfalgning i forhold til godkendelseskravene og
anmaerkningerne der er givet.

Rollum Gamle skole er pr. 1. juli 2013 godkendt til at optage op til 2 unge fra 16 ar i eksisterende botilbud (se bilag
2).

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens
Serviceloven

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.




BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 29-04-2014

Udsat.
Afbud: Lars Kristensen, Kaj Westphal, Mette Strojek.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 14-05-2014

Orienteringen taget til efterretning.
Afbud: Kaj Westphal. Kirsten B. Rasmussen. Mette Strojek. Karina T. Rogat.



Punkt 6: Kvalitetsstandard for plejeboliger
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Kwvalitetsstandard for plejeboliger - 5. udkast
Kvalitetsstandard for forplejnings pakker

Seniorradets heringssvar - Kvalitetsstandard for plejeboliger - sag 14/9006



Kvalitetsstandard for plejeboliger

Sagsfremstilling

| denne sag behandles kvalitetsstandard for plejeboliger. Kvalitetsstandarden skal godkendes af Byradet.
Kvalitetsstandard for forplejningspakken, der blev anbefalet godkendt af Social- & Sundhedsudvalget den 23. april
2014, er bilagt kvalitetsstandard for plejeboliger.

Borgere, som er beboer i en plejebolig, er grundleeggende omfattet af samme besluttede serviceniveau som
borgere i eget hjem. Da et plejehjemstilbud dog i almen forstaelse betragtes som et samlet tilbud, har forvaltningen
udarbejdet forslag til beskrivelse af den samlede indsats pa plejehjem.

Med den samlede indsats forstas daekning af sygepleje, personlig pleje, renggring, daglig aktivitet og omsorg og
vedligeholdende traening. Der er saledes taget hgjde for, at der er stgtte, som beboere og pargrende til en beboer
pa plejecenter har behov for, men som for borgere i eget hjem bliver varetaget af andre eller borgeren selv.

Beskrivelsen er udarbejdet pa grundlag af det besluttede serviceniveau pa hjemmehjeelp og praktisk bistand og den
samlede gkonomiske ramme for drift af plejehjem.

Den grundlaeggende tilgang il statte af borgere pa plejehjem er den samme som i eget hjem, og den bygger pa
eeldrepolitikkens vision og veerdigrundlag.

Vision:
Alle zldre borgere i Aabenraa Kommune har mulighed for at leve et godt, veerdigt og aktivt liv.
Veerdigrundlag:

- Alle har en drem om at udfolde deres potentiale og leve et sundt, godt og produktivt liv med hgj livskvalitet
- Alle vil gerne veere noget for andre, og knytte relationer i hverdagslivet

- Alle er lige forskellige og vil helst klare sig selv og tage ansvar for eget liv

- Ingen gnsker at blive afheengige af andre, far det er absolut ngdvendigt.

- Alle gnsker at leve et veerdigt liv, nar hjeelp er nadvendig

Ovenstaende er saledes ogsa forudsaetningen for skabelse af en helhed for borgeren pa plejehjem.

For at understgtte at plejecentrene kan leve op til den besluttede kvalitetsstandard er en stor del af midlerne til "laft af
eeldreomradet” prioriteret til plejecentrene, dels til sygepleje og dels til styrkelse af aktiviteter.

@konomi og afledt drift

Aabenraa Kommune har i alt 333 plejeboliger som er omfattet af kvalitetsstandarden. Hertil kommer pladserne pa
Enggarden, som, indtil de overgar til friplejehjem, ogsa er omfattet.

De 333 pladser finansieres med en gennemsnitspris pa ca.480.000. kr.

Hering/udtalelse
Seniorradet den 9. april 2014:

Seniorradet kan ikke ga ind for forslaget om kvalitetsstandard for plejeboliger — specielt ikke vedr. de standarder,
som ikke er med i ydelsen. Det er i den grad meget betaenkeligt at palaegge plejehjemsbeboeren eller dens familie
disse opgaver.

Der henvises i avrigt til bilagte haringssvar.



Forvaltningen kan i forhold til Seniorradets hgringssvar bemaerke, at rengaring efter handveaerkere er meget
begraenset, idet det kun drejer sig om tilfeelde, hvor borgeren bestiller handvaerker.

De gvrige punkter, som Seniorradet papeger, indgar som hovedregel ikke i serviceniveauet. Forvaltningen har ikke
forholdt sig til en @gning af serviceniveau.

Kvalitetsstandard for plejeboliger forelaegges endvidere il orientering for Handicapradet den 14. maj 2014.

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller,
at forslag til kvalitetsstandard for plejeboliger godkendes.

BESLUTNING SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 05-05-2014
Anbefales godkendt.

Forvaltningen tilretter kvalitetsstandarden, jfr. faldne redaktionelle bemaerkninger.
Michael Christensen deltog ikke i sagens behandling.
BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 14-05-2014

Droftet og taget til efterretning.
Afbud: Kaj Westphal. Kirsten B. Rasmussen. Mette Strojek. Karina T. Rogat.




Punkt 7: Gensidig orientering
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Gensidig orientering
Sagsfremstilling

1. Nyt fra udvalgsomraderne — orientering fra politiske repraesentanter
2. Nyt fra brugeromraderne — orientering fra brugerrepraesentanterne

3. Nyt fra forvaltningen — orientering fra forvaltningen

INDSTILLING

Social & Sundhed indstiller,
at orienteringerne tages til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 14-05-2014

1. lgangsat arbejdet med Aabenraa Midtby.

Budgetkontrol i Socialudvalget: Udgiftsskred pa aget tilgang pa handicapomradet, mellemkommunale
betalinger/refusioner pa plejehjem, tomme boliger. Samlet udfordring pa 16 mio. er finansieret indenfor eget
udvalgsomrade.

2. Tilbagemelding fra deltagelse i rehabiliterende teammgade. Fungerede fint.

3. Ansggninger til tilgeengelighedspuljen fra Nygadehuset, Autismecenter Syd og Kultur, Fritid og Plan
anbefales.

Afbud: Kaj Westphal. Kirsten B. Rasmussen. Mette Strojek. Karina T. Rogat.
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